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OPCOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

pscoes de Futuro 2020 - Tendéncias e Visao Prospetiva constitui uma visao e

estratégia para responder aos desafios internos e externos, orientada para uma lideranga

que mobilize a comunidade local e dinamize a economia, em ambiente de intensa

competitividade global e restricao de recursos.

Através de uma apurada recolha e sistematizagao de informagao sobre o estado do tecido empresarial
da area de intervengao da Associagao Empresarial de Pagos de Ferreira, este documento tem como
objetivo orientar as estratégias coletivas de inovagao, de cooperagao e de qualificagao da oferta.
Pretende definir um quadro estratégico de especializagao inteligente que dé coeréncia as agoes e
projetos a ser implementados pela Associagao Empresarial de Pagos de Ferreira e outros agentes do
concelho, no esforgo de promogao de um desenvolvimento sustentado. Orientado para a realidade
do setor industrial do mobiliario e vestuario, escolhidos pela relevancia que apresentam em termos
de empresas, emprego, criacao de valor acrescentado e pela exposicao que evidenciam em termos

de comércio internacional.

O documento resulta de um processo
participativo em que foram
intervenientes a Associacao
Empresarial, empresarios da regiao
(Pagos de Ferreira, Paredes e Lousada)
dos setores envolvidos, docentes,
investigadores e mestrandos do
ISCAP/P. Porto - Instituto Superior de

Contabilidade e Administracao do

Politécnico do Porto.

Os trabalhos foram desenvolvidos a partir de uma profunda anilise da regiao (Pagos de Ferreira,
Paredes e Lousada), dos setores e das empresas, suportados na recolha de informagao junto das
empresas e stakeholders (entrevistas alargadas e inquéritos), na recolha e analise de dados estatisticos

agregados e respetiva construcao e tratamento da base de dados.

A partir do diagndstico da realidade, com maior enfoque no concelho de Pagos de Ferreira, do
levantamento das grandes tendéncias para a Industria do Mobilidario e Vestuario, e da andlise das
respetivas forgas e debilidades, bem como das oportunidades e ameagas, elaborou-se uma lista

detalhada de agoes a desenvolver no proximo quadro de apoio ao investimento PORTUGAL 2020,

de forma a colmatar os desfasamentos (gap analysis) elencados.
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As diversas acoes agrupam-se em 4 Eixos fundamentais:
¢ EIXO | - PAcos PARA CONHECER

COMPETENCIAS E CONHECIMENTO

Desenvolver as competéncias técnicas e de conhecimento de Pagos de Ferreira, de forma a

capacitar o tecido empresarial local para fazer face as mudangas em curso ao nivel tecnologico, de

organizacao e de mercado.

¢ EIXO 2 -PAcos PARA COMPETIR
INTERNACIONALIZACAO E COMUNICACAO

Competir a escala mundial, reforcando a presenga nos atuais mercados e alargando o raio de
intervengao a novos, através da reputacao nacional e internacional de Pagos de Ferreira, como “Capital

do Movel”.

¢ EIXO 3 -PAcos PARA DESENVOLVER
TECNOLOGIA, INOVACAO E EMPREENDEDORISMO

Criagao de um ambiente favoravel ao desenvolvimento das empresas, da agao de investidores e

empreendedores em geral, de modo a tornar a regiao um centro de inovagao empresarial nas suas
mdltiplas atividades, especialmente no mobilidrio e vestuario, partindo, todavia, de uma base criativa

e tecnologica.

¢ EIXO 4-PAcos PARA ENVOLVER

COMUNIDADE ATIVA

Promover um Desenvolvimento Sustentavel, porque amigo do ambiente, integrado, de experiéncias,

competéncias e saberes, e inclusivo, pois envolvendo toda a sociedade.

OPCOES DE FUTURO: TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA, porque o futuro constroi-se.
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|. INTRODUCAO

uma importante regidao em mudanga e a enfrentar novos e dificeis desafios, é critico
intensificar a economia de conhecimento (eixo ), a internacionalizagao (eixo 2), a
promog¢ao do empreendedorismo (eixo 3) e ativar a sustentabilidade de uma forma
transversal a toda a comunidade (eixo 4). Os quatro eixos evidenciados neste documento revelam-
se instrumentos para gerar mais riqueza, bem-estar social e para adaptar o tecido econémico e
empresarial, a partir dos dois polos mais dinamicos da economia da regiao — o mobiliario e o vestuario
— aos novos ventos da mudanga principalmente de cariz tecnoldgico e social. O refor¢o da sua
competitividade decorrera da integragio de novos saberes e multiplas experiéncias, através da
conetividade e cooperagao na detengao, monitorizagao e operacionalizagao das diferentes linhas de

intervengao.

A partir da dinamica populacional de crescimento registada na ultima década, a disponibilidade de
recursos humanos, em paralelo com uma maior qualificagao, podem constituir a base do reforgo de
fatores intangiveis como a criatividade e o design, a inovagao, investigagao e desenvolvimento, as
novas tecnologias de informagao, o marketing ou outros fatores de indole mais técnico, ligados a
otimizagao do processo produtivo. Nao serao descuradas as capacidades de gestao para refor¢o da
eficiéncia e eficacia empresariais, bem como as soft skills - lideranga, linguas e culturas e comunicagao
- de forma a reforgar a intervengao transversal no tecido empresarial local. A implementagao de um
sistema de gestao integrado ao nivel local, do ensino, formagao e desenvolvimento dos Recursos
Humanos, permitindo uma maior interligagao entre o ensino oficial e técnico, sera também crucial

ao reforco da cadeia de valor local.

Num tempo em que se reconhece a importancia do setor secundario em termos de investimento,
inovagao e emprego, aposta-se numa rede mais fina de intervengao nos mercados atuais, porque mais
proxima dos clientes e consumidores finais, mas acompanhada duma crescente diversificagao, de
acordo com as tendéncias do comércio internacional, mais favoravel a evolucao das economias
emergentes da Asia-Pacifico, onde estara 2/3 do consumo da classe média global em 2030, Ao expor
toda a cadeia de valor a novos desafios e oportunidades, a vertente comunicacional nao pode ser
descuidada, realgando a criatividade, inovagao e resiliéncia do tecido empresarial, muito para além da
simples producao e a venda de bens. A plataforma na base das tecnologias de informagao e

comunicagao constituira o instrumento privilegiado de intervengao.

1 The Growth of the Middle Class in Emerging Markets, EY and Skolkovo Institute for Emerging Market Studies, 2013.
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O triangulo virtuoso das linhas de acao a desenvolver esta ancorado na rapida resposta as
oportunidades de mercado, na flexibilidade e proximidade aos clientes onde sao essenciais o suporte
tecnolégico, a inovagao, bem como a utilizagao eficiente dos recursos naturais. Promover-se-a o
empreendedorismo qualificado, através de novos produtos, materiais e diferentes modelos de
negdcio a partir do tecido empresarial existente, da atragao de investimento estrangeiro e do apoio

a jovens tecnicamente qualificados.

A sustentabilidade constituira o foco da Comunidade Ativa, que passa pela criatividade baseado num
sistema aberto mais colaborativo através da articulagio na agdao entre a Autarquia, Associagiao
Empresarial, Empresas locais e outro tipo de Organizagoes e Cidadaos, bem como interagindo com
outros municipios da Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa, de forma a promover os
Recursos Endégenos, potenciar o desenvolvimento econémico e bem-estar social, em consonancia

com os novos principios e valores da sociedade contemporanea.

O documento esta dividido em seis
secgoes, para além da introdugao e
das recomendagoes. A secgao dois
apresenta a metodologia usada na
elaboragao deste plano estratégico e

de agoes. A terceira secgao procede

a sistematizacdo da informagao
sobre as carateristicas da regiao e

- das industrias objeto de intervengao.

A seccao seguinte apresenta de
forma  sintética as  principais
tendéncias de mudanga. A seccao 5 procede ao diagndstico com base na metodologia SWOT
(Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threaths), das principais forgas, debilidades, oportunidades e
ameagas da regiao e das industrias em causa. A secgao 6 elabora uma analise aos principais gaps
identificados nas andlises anteriores. A seccao 7 apresenta os principais eixos de intervengao

enquadrados com a respetiva missao e objetivos cujas agoes enunciadas visam concretizar.



METODOLOGIA




OPCOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

ll. METODOLOGIA

metodologia usada para a caraterizagdo da regido e dos setores em andlise e para a

elaboragao do presente documento implicou cinco etapas essenciais:

|. Pesquisa, identificagao, sistematizagao e tratamento da informagao estatistica mais recente
publicada pelas entidades mais relevantes (CE, INE, Pordata,...).

2. Anilise de documentos estratégicos ja publicados (nacionais e estrangeiros) sobre as
principais mudancas que poderao vir a condicionar a atuagao futura das empresas do setor
nos diversos mercados.

3. Realizagao de entrevistas individuais, a partir de um guiao, a empresarios e principais
stakeholders da regiao.

4. Realizacao de um Inquérito alargado as empresas da regiao e dos setores em analise.

5. Construgcao de uma base de dados, tratamento e analise da informacao recolhida.

O tratamento da informagao estatistica mais recente e relevante publicada permitiu conhecer e
descrever o contexto macroeconémico e sociolégico da regido e enquadrar as empresas no seu
ambiente geral e competitivo. A consulta dos diversos documentos previamente elaborados no
ambito de estudos de diagnéstico sobre a regiao e as industrias em causa ou de planos estratégicos

ja apresentados por outras entidades permitiu consolidar o estado atual do conhecimento nesta area.

Para elaboracao da analise
SWOT recorreu-se as
entrevistas realizadas aos
empresarios da regiao e
aos  stakeholders  mais
importantes, para além de
outras andlises SWOT ja
realizadas no ambito de

outros planos estratégicos.

A secgao relativa a Gap Anadlysis resultou da andlise da situagdo atual da regidao e dos setores em
estudo. Os eixos estratégicos de intervengao estratégica e as agoes foram avangados tendo por base

as analises anteriores e sessoes de brainstorming entre os elementos da equipa técnica.



OpPcOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

A realizagao do inquérito alargado as empresas da regiao é parte essencial de um diagnostico atual
da dindmica empresarial, ambigoes a curto e médio prazo, necessidades e colaboragoes a desenvolver,
tendo em vista o planeamento de uma intervengao que |lhe venha a reforgar a sua competitividade,

principalmente a luz dos desafios da 4° revolucao industrial e da economia circular.

Exigiu uma vasta equipa exterior a este trabalho que passamos a apresentar:




Amostra e Universo Empresarial Local

QUADRO || AMOSTRA E REPRESENTATIVIDADE

OPCOES DE FUTURO 2020

TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

Paredes Lousada Pacos de sub-total*
Ferreira
Empresas
universo™™ n° 7 842 4 273 5 295 17 410
amostra n° 121 19 222 362
taxa cobertura % 1,5 0,4 4,2 2,1
Emprego
universo** n° 19 651 13 974 18 319 51 944
amostra n° 3 681 944 4 858 9 483
taxa cobertura % 18,7 6,8 26,5 18,3
Emprego Qualificado
universo™™ n° 2 676 4 670 13 052 20 398
amostra n° 240 105 308 653
taxa cobertura % 9,0 2,2 2,4 3,2
Volume de Negébcios
universo** 1000*eur 1 607 737 819 721 1 332 792 3 760 250
amostra 1000*eur 238 925 28 616 359 472 627 013
taxa cobertura % 14,9 3,5 27,0 16,7
Exportacoes
universo** 1000*eur 323 902 182 384 385 363 891 649
amostra 1000*eur 119 351 11 025 166 872 297 247
taxa cobertura % 36,8 6,0 43,3 33,3

*

sub-total=Paredes+Lousada+Pacos de Ferreira
** Base estatistica INE

A recolha, tratamento e analise da informagao concorre para a realizagao de um plano de agao
composto de diversos eixos coincidentes com as prioridades de desenvolvimento regional, vertidas
na Estratégia Regional de Especializagao Inteligente e Horizonte 2020. Resulta num Estudo Estratégico
Estudo — “Opgoes de Futuro 2020 - Tendéncias e Visao Prospetiva”, sobre tendéncias da procura
emergente no mercado global e novos fatores de competitividade para os setores do Mobiliario e
Vestuario dos concelhos de Pagos de Ferreira, Lousada e Paredes. Concorre para a capacitagao
empresarial e o investimento, numa logica de especializagao inteligente, orientada para aumentar a

competitividade e a qualificagao.
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lll. PACOS DE FERREIRA E A INDUSTRIA DE MOBILIARIO E VESTUARIO

i. [DESEMPENHO ECONOMICO

tecido economico de Pagos Ferreira é composto por 5 mil empresas (Quadro 2),
assumindo particular evidéncia o Comércio por Grosso e a Retalho (28,4% do total) e a
Industria Transformadora (25,2%). Num plano secundario, mas com uma quota superior
a 5%, aparecem o Alojamento, Restauracao e Similares (7,6%), a Construgao (6,2%), as Atividades de
Consultoria, Cientificas, Técnicas e Similares (5,8%) e as Atividades de Saide Humana e Apoio Social

(5,7%).

QUADRO 2 | PACOS DE FERREIRA, TECIDO ECONOMICO

NUTS 2002 NUTS I NUTS II  NUTS III Municipio
Portugal Continente Norte Tamega Pacos de Ferreira
no % no no ne no % %Cont %Tam
Total 1062 782 100.0 1017 697 347 939 41 599 5017 100.0 0.5 12.1
1 Pesca 4 502 0.4 3927 694 11 o] 0.0 0.0 0.0
2 Indastrias extractivas 1177 0.1 1134 373 98 10 0.2 0.9 10.2
3 Inddastrias transformadoras 69 053 6.5 67 196 33 211 6 057 1 263 25.2 1.9 20.9
Ind. Vestudrio 8 974 0.8 8 892 6 887 858 162 3.2 1.8 189
Ind. Mobiliario 5163 0.5 5102 3225 1867 825 16.4 16.2 44.2
4 Electricidade, gas, vapor, agua 881 0.1 854 313 37 2 00 02 54
quente e fria e ar frio
s Captacdo, tratamento e 1173 0.1 1126 381 60 s 0.2 0.8 15.0
distribuicdo de agua
6 Construcao 88 797 8.4 85 313 29 570 4 794 312 6.2 0.4 6.5
7 Comércio por grosso e a retalho 236 722 22.3 228 976 85 005 11 631 1424 28.4 0.6 12.2
8 Transporte e armazenagem 22 899 2.2 21 261 6 503 793 49 1.0 0.2 6.2
o Alojamento, restauracio e 83103 7.8 79 438 26 406 3 485 379 7.6 0.5 10.9
similares
10 Actividade de Informacdo e 14385 1.4 13927 3501 187 25 05 0.2 13.4
comunicacdo
11 Actividades imobiliarias 27 953 2.6 27 024 8 566 877 128 2.6 0.5 14.6
12 Actividades de consultoria, 109 674 10.3 106 238 33279 2574 201 5.8 0.3 11.3
cientificas, técnicas e similares
13 Actividades administrativas e 132 132 12.4 126415 37089 2 785 217 43 0.2 7.8
dos servicos de apoio
14 Educacédo 55 935 5.3 53 545 20 406 2128 225 4.5 0.4 10.6

15 Actividades de saide humana e 80 766 7.6 77 944 27 510 2 330 288 5.7 0.4 12.4
apoio social

Actividades artisticas, de

16 espectaculos, desportivas e 27 944 2.6 26 529 6 882 603 121 2.4 0.5 20.1
recreativas
17 Outras actividades de servigos 53 875 5.1 51 611 16 309 1787 219 4.4 0.4 12.3

Fonte: INE, PORDATA. Sistema de Contas Integradas das Empresas.
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Além da distribuicao entre micro, pequenas e médias empresas ser idéntica a estrutura nacional
(99,9% do total), a especificidade local resulta da relevancia da industria transformadora muito
superior a registada em Portugal e mesmo na Regiao Norte em que estd inserida, ao constituir 25%

do numero total de empresas e representar 60% dos empregos criados e da riqueza gerada (Quadro

3).

QUADRO 3 | QUOTA DE INDUSTRIA TRANSFORMADORA: EMPRESAS, EMPREGO, VOLUME DE NEGOCIOS E
VALOR ACRESCENTADO

Portugal Norte Pacos Ferreira
Var. [.Transf I.Vest. I. Mob. [I.Transf I.Vest. I. Mob. I.Transf I.Vest. I. Mob.
% % % % % % % % %
EMPRESAS 6,5 0,8 0,5 9,5 2,0 4,5 25,2 3,2 16,4
PESSOAL 18,4 2,4 0,9 28,9 6,1 8,5 59,6 21,4 28,8
V.NEG. 24,2 0,9 0,4 31,5 2,9 6,9 51,9 15,3 24,1
VAB 21,1 1,2 0,5 33,8 3,9 7,6 60,1 20,6 26,8

Fonte: Ine, 2012

Na industria transformadora destacam-se dois setores em volume de emprego e valor acrescentado
criado — o de Mobiliario, (29 e 27%, respetivamente) e o de Vestuario (21% em ambos). No que se
refere ao volume de emprego a relagao é de 21% no vestuario e 29% no mobiliario, enquanto em
termos do numero de empresas a relagao € de 168 empresas de vestuario (21% do emprego) e 852
empresas de mobiliario (29% do emprego). Realce-se ainda que no “Cluster” do Mobilidrio, as
empresas de Pagos de Ferreira constituem uma realidade muito representativa em termos nacionais
(16% do numero de empresas de mobilidario e 1.8% do niumero de empresas de vestudrio) e

incontornavel na Comunidade Intermunicipal do Tamega (44% e 18.9%, respetivamente).

Alias a evolugao da IT, medida a partir do Valor Acrescentado Bruto, apresenta desde 2009, pos-

crise financeira mundial, uma evolugao notavel, com o crescimento de 70%, muito acima dos valores

de Portugal (30%) e da Regido Norte (NUTS II, 39%) (Grafico 1).
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GRAFICO || EVOLUGCAO DA INDUSTRIA TRANSFORMADORA (VAB2009=100)
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Paredes apresenta, neste periodo de 2009-17, um desempenho muito positivo, com um crescimento

de 42%.

Deste modo, o peso da industria transformadora na riqueza gerada localmente, em Pagos de Ferreira
voltou a subir para 61%, préximo do maximo histérico de 63% de 2013. Paredes também manteve a
tendéncia dos Ultimos trés anos, com uma quota de 47%, bem como Lousada com 45%. Estes valores
estao muito acima dos valores registados pela IT em Portugal (24%) e mesmo na Regiao Norte (36%),

uma area geografica industrial de exceléncia (Grafico 2).
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GRAFICO 2| PESO DA INDUSTRIA TRANSFORMADORA NO VAB (%)
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A procura externa, em 2018, adquiriu 2,5 bilices de US Doélares em produtos de Vestuario e 2,5
bilices de mobiliario, posicionando Portugal em ambos os produtos no TOP 25 de maiores
exportadores mundiais (Anexo 2 e 4). Especificamente no mobilidrio registou-se um crescimento

anual de 5% nos dltimos 4 anos (Anexo 6).

Apesar da dimensao do valor exportado, a quota de Portugal nas importagées mundiais em ambos
os produtos, é de aproximadamente |% (mais precisamente 1,2 para o Vestuario e 0,9 para
Mobiliario), constituindo apenas em Espanha, 12,6% no Mobilidrio e 12,7% no Vestuario, um
Fornecedor relevante. Nos restantes mercados dos TOP 25 do Mobiliario, a excecao da Franga e da
Eslovaquia com 7% e 6%, respetivamente, e nos PALOP - Angola (50%) e Cabo Verde (42,4%) e

Mogambique (16,7%), detemos uma quota inferior a 2,5%.

Tal facto associado a uma concentragao dos mercados de destino em 5 paises, no Mobiliario — Franga,
Espanha, Reino Unido, Eslovaquia e Alemanha — e no Vestuario — Espanha, Franga, Alemanha, Reino
Unido e Itdlia — expressa uma clara oportunidade de crescimento a curto médio prazo das
exportagoes por duas vias — refor¢o da quota nos mercados tradicionais e uma maior diversificagao

da cobertura geografica existente.
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QUADRO 4 | PACOS DE FERREIRA: IMPORTAGOES, EXPORTAGCOES, SALDO COMERCIAL E VANTAGEM
COMPARATIVA REVELADA (2018)

Importagdes Exportagdes Saldo Comercial VCR*

TxC TxC TxC

anual anual anual
2018 2009-18 2018 2009-18 2018 2009-18 2018

eur % eur % eur %

Portugal Pre 75018598334 43 Pre 57962 856 846 6,9 Pre-17 055741488  -1,6 -12,8
Norte Pre 17270172975 56 Pre 22687478021 7,5 Pre 5417305046 17,0 13,6
1 Palmela Pre 2840512676 9,7 Pre 4063916022 9,8 Pre 1223403346 10,2 17,7
2 Setubal Pre 553747010 0,6 Pre 1700793093 13,5 Pre 1147046 083 57,6 50,9
3 VilaNova de Famalicao Pre 1198 515 267 9,1 Pre 2 074 315 529 78 Pre 875 800 262 6,3 26,8
4 Santa Maria da Feira Pre 526 858 911 5,3 Pre 1394263609 4,2 Pre 867404698 3,6 452
5 Guimarées Pre 841527064 8,1 Pre 1490675502 54 Pre 649148438 2,7 278
6 Braga Pre 977253813 8,6 Pre 1594134760 10,7 Pre 616 830947 15,2 24,0
7 Barcelos Pre 293374673 6,8 Pre 869950138 6,9 Pre 576 575465 6,9 49,6
8 Felgueiras Pre 174256901 8,1 Pre 748578225 54 Pre 574321324 47 62,2
9 Oliveira de Azeméis Pre 447763637 9,6 Pre 954202997 6,2 Pre 506 439360 3,9 36,1
10 Marinha Grande Pre 286 283511 125 Pre 725369228 9,9 Pre 439085717 85 434
11 Vila Nova de Cerveira Pre 310 475 087 6,2 Pre 694 732 799 7,1 Pre 384 257 712 79 38,2
12 Viana do Castelo Pre 451805557 14 Pre 800095455 10,9 Pre 348 289 898 278
13 Castro Verde Pre 29793967 82 Pre 355091305 2,8 Pre 325297338 24 84,5
| 14 Pagos de Ferreira Pre 155921716 6,9 Pre 425366 067 10,1 Pre 269444351 12,5 46,4|
15 Maia Pre 1401900086 4,8 Pre 1655459791 10,7 Pre 253 559 705 8,3
16 Figueira da Foz Pre 240743321 3,7 Pre 493074085 -42 Pre 252330764 -84 34,4
17 Santo Tirso Pre 401263357 8,1 Pre 635563268 8,0 Pre 234299911 8,0 22,6
18 Sdo Jodo da Madeira Pre 476 586 615 6,3 Pre 699936504 5,9 Pre 223349889 53 19,0
19 Sines Pre 485112497 7,9 Pre 677 348460 10,1 Pre 192235963 19,4 16,5
20 Evora Pre 244643007 9,9 Pre 420010694 9,6 Pre 175367687 9,3 26,4
21 Paredes Pre 208 772033 7,9 Pre 364901900 9,9 Pre 156 129867 134 27,2
22 Odemira Pre29878291 10,3 Pre 179424103 16,0 Pre 149545812 17,6 71,4
23 Estarreja Pre 444 462844 7,8 Pre 593202993 11,6 Pre 148 740 149 14,3
24 Vizela Pre 58 962533 15,0 Pre 202837121 7,3 Pre 143874588 53 55,0
25 Agueda Pre 237869602 5,2 Pre 381453418 54 Pre 143583816 5,6 232
26 Cantanhede Pre 203167201 55 Pre 345484324 7,3 Pre 142317123 10,7 25,9
27 Ovar Pre 778 337 427 8,4 Pre 909 247 745 71 Pre 130 910 318 1,2 78
28 Constancia Pre 40051451 51 Pre 162610530 12,0 Pre 122559079 15,6 60,5
29 Aljustrel Pre 25403622 26,8 Pre 144 486 946 52,6 Pre 119083324 101,1 70,1
30 Covilha Pre 86 620187 7,9 Pre 203010423 58 Pre 116390236 4,5 40,2

HVCR=(X-M)/(X+M)

Valor dos bens importados e exportados pelas empresas

Fontes de Dados: INE - Estatisticas do Comércio Internacional de Bens

Fonte: PORDATA
O concelho de Pagos de Ferreira, fruto da competitividade internacional das empresas destes dois
setores, tem sido um dos maiores expoentes do dinamismo das exportagoes, com um saldo comercial
positivo de 269 milhoes de euros, o que constitui ao nivel dos municipios o 14° mais elevado (Quadro
4). Tal facto permite-lhe apresentar um indicador de vantagem comparativa revelada (VCR)? de 46,

sO ultrapassado por 5 municipios dos 309 existentes.

2 VCR=(Exp-Imp)/(Exp+Imp) x100
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ii. PERSPETIVAS EMPRESARIAIS

Neste ponto sao analisados os resultados obtidos com o inquérito as empresas de acordo com
seguintes vetores: Instrumentos de Gestao, Mercado e Comércio Internacional e Inovagao e
Investimento. As analises, sempre que relevante, terdao em atengao as diferentes geografias — Pagos

de Ferreira, Paredes e Lousada — e as duas realidades industriais em analise — Mobiliario e Teéxtil.

Instrumentos de Gestdo

A amostra, tal como o universo empresarial local, é essencialmente formado por Pequenas e Médias

Empresas, 99,2% na amostra contra 99,9% no agregado dos 3 municipios (Quadro 5).

E interessante verificar que a tomada de decisdes ao nivel das empresas ainda nio passa pela
existéncia de um Plano Estratégico formal que concilie o cumprimento da sua missao e oriente a
l6gica corporativa, da gestio de topo a base, tendo em vista a reforgo das vantagens competitivas
existentes e assim enfrentar melhor a concorréncia nacional e internacional. Apenas 13,5% das
empresas afirmam possuir um plano formal que lhes permite definir objetivos claros e envolver o

quadro de pessoal, na sua persecugao.

E, no entanto, curioso constatar que em relagdo a orientagao das carreiras e adequagao das
competéncias dos funcionarios as necessidades da empresa, existem mais empresas a definir um Plano
de Formagao para os Recursos Humanos (RH). O cumprimento da legislagao e, o refor¢o do tempo

de formagao com a entrada em vigor da nova legislagao laboral (passaram de 35 para 40 horas anuais),
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pode ajudar a compreender a maior aten¢ao dada ao planeamento dos RH, 22,7% quase |0 pontos

percentuais (p.p.) superior a da existéncia de um Plano Estratégico.

Constata-se também que em ambas as situagoes — Plano Estratégico e de Recursos Humanos — as
empresas téxteis estao mais empenhadas na sua elaboragao, que as suas congéneres do mobilidrio. A
nivel local, as unidades empresariais de Pagos de Ferreira confirmam esta tendéncia — téxtil mais

ativo-, enquanto em Paredes e Lousada da-se uma situagao inversa.

Quando analisamos os processos de inovagao e a existéncia de parcerias estratégicas associadas,
verificamos uma postura ativa hibrida — existéncia de equipas de inovagao internas a um nivel reduzido
e uma clara aposta em parcerias externas. Esse diferencial é superior no téxtil ao mobiliario e comum

a Paredes e Pagos de Ferreira. Lousada apresenta um resultado idéntico, em ambos os casos.

Quando falamos de empresas certificadas, elas representam apenas 19% da amostra, apresentando

um valor superior no mobiliario de 2 p.p. em relagao a téxtil.
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Quadro 5| Instrumentos de Gestao

MOBILIARIO TEXTIL Total

Variaveis Paredes Lousada e d © Total Paredes Lousada Pagos d e Total

Ferreira Ferreira

Empresas n° 109 8 188 305 12 11 34 57 362
Micro n° 34 2 102 138 4 0 6 10 148
Pequenas n° 59 5 72 136 2 6 13 21 157
Medias n° 16 1 14 31 5 4 14 23 54
Grandes n° 0 0 0 0 1 1 1 3 3
MPMEs n° 109 8 188 305 11 10 33 54 359
% 100,0 100,0 100,0 100,0 91,7 90,9 97,1 94,7 99,2
Plano Estrategico Formal n° 22 1 16 39 1 2 7 10 49
% 20,2 12,5 8,5 12,8 8,3 18,2 20,6 17,5 13,5
Plano Formacao RH n° 29 3 35 67 3 2 10 15 82
% 26,6 37,5 18,6 22,0 25,0 18,2 29,4 26,3 22,7
Equipa Inovacao n° 20 2 35 57 2 0 4 6 63
% 18,3 25,0 18,6 18,7 16,7 0,0 11,8 10,5 17,4
Parcerias Entidades Externas n° 29 2 59 90 2 1 19 22 112
% 26,6 25,0 31,4 29,5 16,7 9,1 55,9 38,6 30,9
Certificada n° 21 3 36 60 2 0 8 10 70
% 19,3 37,5 19,1 19,7 16,7 0,0 23,5 17,5 19,3
Desenvolvimento Sustentavel n° 91 8 159 258 11 5 28 44 302
% 83,5 100,0 84,6 84,6 91,7 45,5 82,4 77,2 83,4
Postos Trabalho n° 2747 206 2875 5828 934 738 1983 3655 9483
Dimenséo Média n° 25 26 15 19 78 67 58 64 26
RH Qualificados n° 217 15 203 435 23 90 105 218 653
Quota Qualificados % 7,9 7,3 7,1 7,5 2,5 12,2 5,3 6,0 6,9
Qualificados p/Empresa n° 2 2 1 1 2 8 3 4 2

Por ultimo, o instrumento, que expressa uma maior intervengao das empresas, € o desenvolvimento
sustentavel, ainda que numa fase muito embrionaria de cumprimento da legislagado em vigor, em
relagio a gestao dos residuos produzidos. No entanto, os valores apresentados sao muito
expressivos, 83% das empresas totais e 85% no mobiliario e 77% no téxtil ja tém planos de recolha
de residuos, constituindo a questao ambiental aquela que mais mobiliza a gestao das empresas

inquiridas.

Mercado e Comercio Internacional

Neste ponto, foi examinada a distribuicio do volume de negécios por mercados, o posicionamento
da oferta, a utilizagdo da marca, bem como se perspetivam algumas dindmicas a médio prazo - a

estratégia comercial e rede de distribuicao.
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Distribuicdo do Volume de Negdcios

As empresas inquiridas (362) apresentaram em 2018 um volume de negécios de 565 milhoes de
euros (100%), em que a venda de Mobilidrio representava 414 milhes (73%, correspondente a 84%
das empresas inquiridas) e Téxtil (Vestuario) 15| milhoes (27%, correspondente a 16% das empresas

inquiridas) (Quadro 6).

Enquanto na area Téxtil, as Exportagoes (Intra mais Extra Uniao Europeia) representam 72,9%
daquele Volume de Negocios, as Vendas das empresas de Mobiliario (inquiridas) dirigem-se
essencialmente para o mercado Nacional (70,8%). Outra forma de ver a questao é que enquanto as
empresas de Mobilidrio exportam apenas 41,3% do que faturam no mercado nacional, as da area
Téxtil vendem 2,7 vezes mais nos mercados externos que em Portugal. No global a quota de

exportagao situa-se em 40,9%.

As exportagoes realizadas concentram-se no mercado intra - Uniao Europeia que é o destino de 80%

daqueles produtos, sendo os restantes 20% para mercados extra - Uniao Europeia.
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QUADRO 6| UNIVERSO EMPRESARIAL E DISTRIBUICAO DO VOLUME DE NEGOCIOS DA AMOSTRA

Pacos de

Paredes Lousada Ferreira Total
Empresas Amostra 121 19 222 362
Mobiliario 109 8 188 305
Téxtil 12 11 34 57
PT 123473643 17590766 192 600 444 333 664 853
Mobiliario 115640643 4178946 172853087 292 672 676
Téxtil 7833000 13411820 19747357 40992177
INTRA-UE 73777463 7975000 102066 894 183 819 357
Mobiliario 50257 463 6525000 46573169 103 355632
Téxtil 23520000 1450000 55493725 80463725
EXTRA-UE 6 101 965 41 267 402 47 369 367
Mobiliario 6 101 965 11468974 17570939
Téxtil 29798 428 29 798 428
Volume de Negdcios 203 353071 25565766 335934 740 564 853 577
Mobiliario 172 000071 10703946 230895230 413599 247
Téxtil 31353000 14861820 105039510 151 254 330

Indicadores
Volume de Negdcio pEmpresa eur 1 680 603.89 1 345 566.63 1513 219.55 1 560 369.00
Mobiliario 1577 982.30 1337 993.25 1228 166.12 1 356 063.10
Téxtil 2 612 750.00 1 351 074.55 3089 397.35 2 653 584.74
Quota Exportagao % 39.3 31.2 42.7 40.9
(Intra+Extra)/Vol Neg*100 Mobiliario 32.8 61.0 25.1 29.2
Téxtil 75.0 9.8 81.2 72.9
Int. Exportadora Indi 64.7 45.3 744 69.3
(Intra+Extra)/PT*100 Mobiliario 48.7 156.1 33.6 41.3
Téxtil 300.3 10.8 431.9 269.0

Analisando o Volume de Negécios por Trabalhador, que em alguns casos funciona como indicador

de produtividade, verificamos que existem diferencas geograficas e por dimensao de empresa.

Assim enquanto Pagos de Ferreira apresenta um Volume de Negdcios por Trabalhador mais elevado
na Industria do Mobiliario, 150 mil, na Inddstria Téxtil € Paredes com 80 mil euros por trabalhador.
Lousada, em ambos os casos, apresenta uma faturagao por trabalhador mais baixa que as suas
congéneres. A média global é de |16 mil euros por Trabalhador, sendo os desvios-padroes muito
elevados, uma vez que as diferengas entre o valor minimo, 2,8 mil euros, e o maximo, 4,2 milhoes de

euros, € muito significativa (Quadro 7).
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QUADRO 7| VOLUME DE NEGOCIOS POR TRABALHADOR (EUR)

MOBILIARIO TEXTIL Total
PACOS DE PACOS DE
PAREDES LOUSADA Sy sub-total PAREDES LOUSADA sy sub-total
n° 109 8 188 305 12 11 34 57 362
soma 10,554,826 447,699 28,121,430 39,123,956 955,329 582,502 1440473 2,978,303 42,102,259
media 96,833 55962 149582 128,275 79,611 52,955 42,367 52,251 116,305
StdDev 212,744 15,138 337,061 294521 86,948 74,225 42773 61,374 272,763
Min 7,692 30,303 2,703 2,703 4,167 7,073 3,125 3,125 2,703
Max 2,066,667 76,622 4,150,000 4,150,000 285,714 225000 200,000 285714 4,150,000
Q25 32,508 45,455 33,062 32,804 11,292 10,818 13,333 12,500 29,057
Q50 50,000 57,849 60,000 55,556 39,341 13,333 26,920 24,615 50,930
Q75 88,462 67,083 137,090 110,000 137,500 72,727 54,545 65,333 107,143

Analisando esta variavel pela dimensao das empresas — Micro, Pequenas, Médias e Grandes —

constatamos que sao as Pequenas que apresentam uma maior produtividade por trabalhador, 378 mil

euros, mais do dobro que as micro, mais do triplo das Médias e sete vezes a das Grandes, 54,9 mil.

Realce ainda para o facto da mediana (mais de 50% da amostra) ser de 50 mil euros e o 4° Quartil

(o mais elevado) comega com um Volume de Negocios por Trabalhador de 107 mil euros (Quadro

8).

QUADRO 8| PME E VOLUME DE NEGOCIOS POR TRABALHADOR (EUR/TRABALHADOR)

PME

Micro
Pequenas
Medias
Grandes

Total

n° VNegTrab

soma media StdDev Min Max Q25 Q50 Q75
148 20,581,404 139,064 160,664 9,333 1,000,000 41,667 77,639 156,250
157 18,007,840 114,700 377,768 3,846 4,150,000 28,125 43,611 65,597
54 3,339,092 61,835 101,664 2,703 719,688 15,143 33,602 76,471
3 173,924 57,975 54,934 10,818 118,294 10,818 44,812 118,294
362 42,102,259 116,305 272,763 2,703 4,150,000 29,057 50,930 107,143
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A agao comercial nas empresas inquiridas esta muito centrada nas atividades de apoio e primarias da
cadeia de valor internas (aproximadamente ¥4 da atividade) e reduzindo a subcontratagao a uma

quota de 22,6%, sendo mais representativa no mobilidrio do que na area téxtil (Grafico 3).

GRAFICO 3| ATIVIDADE INDUSTRIAL (%)
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A realidade anterior esta intrinsecamente ligada ao posicionamento da oferta dos produtos fabricados,
em que s6 temos a perspetiva dos produtores (Grafico 4). Mais de 50% dos inquiridos consideram
que os seus produtos se posicionam no mercado de média/alta qualidade, sendo esta quota idéntica
para o mobiliario e téxtil. Em segundo lugar, aparece o segmento de alta qualidade que no téxtil
representa 37% e no mobilidrio aproximadamente metade (19,1%), ultrapassado milimetricamente
pelo segmento médio/baixo com 19,3. O segmento de baixa qualidade ¢é inferior a 7,5%, quer em

média total, quer no mobiliario, onde é mais representativo.

GRAFICO 4| POSICIONAMENTO DA OFERTA (MEDIA, %)
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A utilizagao de marca prépria e produtos sem marca praticamente compensam-se em termos totais
— 21,1 versus 21,2%, respetivamente. No entanto, existe uma distingao clara entre o téxtil e o
mobiliario. Nesta questao, a industria de mobilidrio apresenta maioritariamente produtos com marca
propria (22,1% contra 20,6%), enquanto na industria téxtil tem mais protagonismo os produtos sem

marca (24,8%) em relagao a 15,8 com marca propria (Grafico 5).

GRAFICO 5| MARCAS (%)
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O novo contexto internacional é de grande incerteza face a erupgao das guerras comerciais entre
antigos aliados e parceiros comerciais de referéncia — Estados Unidos vs Europa vs China. Assiste-se
a um retrocesso em relagcao aos grandes acordos assinados entre blocos comerciais — NAFTA e
Uniao Europeia (UE) — e a sua substituicao por acordos parcelares, nomeadamente Canada e UE,
mas acima de tudo a um aumento significativo dos direitos aduaneiros, principalmente nos Estados
Unidos, o mercado mais sofisticado do mundo. Nao é por isso de estranhar a posigao cautelosa dos
empresarios, mais preocupados em estabilizar a sua posigao comercial e diversificar os mercados,
onde o Brexit deve pesar decisivamente. Uma posigcao ativa de aumento da quota de mercado é

referida apenas por 12% dos inquiridos (Grafico 6).
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GRAFICO 6| ESTRATEGIA COMERCIAL (N° EMPRESAS)
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As mudangas comerciais, nomeadamente da Rede de Distribuigao sao referidas ao nivel das grandes
empresas (Grafico 8), em contraposicao as Micro, Pequenas e Médias que em ambos os setores

optam por manter os Canais de Distribuigao atuais (Grafico 7).
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GRAFICO 8| REDE DE DISTRIBUICAO ALTERAR
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As alteragoes ao nivel da Rede de Distribuigao privilegiam em primeiro lugar a promogao das vendas
on-line. As segundas opgoes dividem-se, enquanto o Téxtil aposta na entrada na venda a retalho, o

mobilidrio aponta para o alargamento dos Grossistas (Grafico 9).

GRAFICO 9| REDE DE DISTRIBUICAO ALTERAR-FORMA (N° EMPRESAS)
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Inovagado e Investimento

A inovagao é variavel critica no refor¢o da competitividade empresarial, tem merecido a atengao do
tecido empresarial com iniciativas ao nivel do produto, das matérias primas, dos processos de gestao
e das Tecnologias de Informagao e Comunicagao, aparecendo a Sustentabilidade e a Distribuicao, nas

duas Ultimas posi¢oes (Grafico 10).

Existe uma distingao clara entre as iniciativas do setor téxtil e do mobiliario, pois enquanto os
primeiros estao focalizados nas Inovagoes dos Processos e Praticas de Gestao, o Mobiliario privilegia

o Produto e as Matérias-Primas, portanto dois enfoques bem distintos.

GRAFICO 10| INOVAGAO E INICIATIVAS (MEDIA |-5)

InovSust InovTIC MInovDist MInovGestaio MInovProcessos MInovMP M InovProduto

3,68
3,84

Tor |, .04

Tex

Mob

00 ol ol 02 02 03 03 04 04 05 05



OPCOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

O grande dinamo de Inovagao Empresarial também apresenta uma distingao clara das respostas por
setor de atividade. Enquanto no Mobilidrio o Mercado e os Sistemas de Informagao dinamizam o

processo de inovagao, na industria Téxtil € a aposta nas Tecnologias que determina (Grafico 11).

GRAFICO | || INOVACAO E DINAMOS (MEDIA |-5)
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Olhando para o Futuro Proximo a Inovagao Produtiva constituira a primeira op¢ao em ambos os
setores, seguida do Marketing e Vendas, divergindo a partir dai, pois enquanto o Mobiliario considera
a Economia Digital como terceira opg¢ao, o Téxtil centra-se na Eficiéncia Ambiental. Em ambos os

setores, a Qualificagao dos Recursos Humanos constitui a quarta prioridade para os préximos 3 anos

(Grafico 12).

GRAFICO 12| INOVACAO NOS PROXIMOS 3 ANOS (N° EMPRESAS)
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Na Economia Circular e Sustentabilidade Ambiental, que constitui um dos grandes desafios a atividade
industrial, tal como ela é hoje desenvolvida, ainda que o Cumprimento das Normas seja a prioridade
maxima em ambos os setores, seguido da Maior Eficiéncia dos Recursos (2%) e Materiais (3%) utilizados.
A Economia de Partilha e o Desenvolvimento de Novos negécios, as fases mais adiantadas deste
processo, ainda estao muito longe de constituir o foco das empresas de ambos os setores. (Grafico

13).

GRAFICO 13| INOVAGCAO E ECONOMIA CIRCULAR (MEDIA |-5)
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Os Principais Parceiros da Inovagao nas Empresas apresentam, mais uma vez, duas realidades distintas.
Partem de um elemento comum, os Clientes, para depois no Mobiliario, os Colaboradores e as Feiras
aparecerem em 2° e os Fornecedores de Equipamento e a Concorréncia em 3° enquanto no Téxtil
os Fornecedores de Equipamento e de Matérias-Primas em 2° e os Colaboradores em 3° e a

Concorréncia em 4°.

Registe-se que o contato com as Universidades e Centros de Investigagao constitui, em ambos os

casos, o Ultimo elo das parcerias estabelecidas (Grafico 14).

GRAFICO 4| INOVAGAO E PARCEIROS (MEDIA |-5)
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Em termos de Apoios a Inovacao, as empresas continuam a depender intensamente de Fundos
Proprios, aparecendo em 2°, a longa distancia, os sistemas de Incentivos, no caso do Téxtil em plano
de igualdade com o Financiamento de Clientes e Fornecedores, enquanto estes ultimos, no Mobiliario,

sao ultrapassados pelo Capital de Risco (Grafico 15).

GRAFICO 15| INOVAGCAO E APOIOS (MEDIA 1-5)
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Por ultimo em termos de Inovagao, a andlise dos principais Bloqueios € comum a ambos os setores.
Apontada a Escassez de Recursos Financeiros e a Qualificagao dos Colaboradores como os dois mais
relevantes, seguidos da Auséncia de Conhecimentos em Termos de Tecnologia, a Informagao sobre
as Oportunidades e, por dltimo, a Dificuldade em se Associarem a Redes de Investigagao Nacionais

e Internacionais (Grafico 16).

GRAFICO 16| INOVAGCAO E BLOQUEIOS (MEDIA |-5)
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As empresas apresentam necessidades idénticas em ambos os setores. Elegem o Aumento de

Produtividade e a Melhoria Tecnologica dos Processos de Fabrico, com os dois mais relevantes, de

uma forma destacada, seguidos da Diversificagio da Oferta e a Melhoria das Qualificagoes

Profissionais. A Redugao dos Custos Ambientais é a Gltima referéncia desta escala de prioridades.

(Gréfico 17).
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Na ligagao a estrutura associativa — Associagdo Empresarial de Pagos de Ferreira — a Informagao
Comercial e a Promogao Internacional sao os principais apoios solicitados, mesmo que por ordem
invertida em relagao aos setores em andlise, seguido da Intermediacio de Oportunidades de
Negocios de Contributos para Estratégias Colaborativas e um Acompanhamento de Proximidade.
Todos estes apoios registam uma referéncia média superior a 60% do maximo da escala, inferior so
mesmo as Agoes de Influéncia e o Apoio Juridico, mas mesmo assim muito expressivas em termos

de interesse geral. (Grafico 18).

GRAFICO 18| AEPF E COLABORAGAO (MEDIA 1-5)

® [nfCom ApJur ®IntONeg Promint ®ContEstCol ™ AcompProx ™ AcCapac ®Acinflu ™ Outras

I mm————— 4,
2,2

e 3.7

Tot | 3.2
T 33
A 32
I 2.7

4,0

I 3,7

4,1
Tex I, 3.5

I 2.7

e 3.7
Mob . 2



OPcOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

Perfis Empresariais

Que tipos de perfis empresariais se podem definir a partir da amostra, tendo por grelha de andlise a
Quota de Trabalhadores Qualificados e da opgao de mercado, maior ou menor volume de negécios
internacional (andlise de cluster)? Sendo duas dreas de atividade que enfrentam a concorréncia a
escala global, seria interessante verificar se podemos aglutinar as empresas de Pagos de Ferreira,

Lousada e Paredes, da amostra, em grupos consistentes (clusters), a luz das variaveis atras enunciadas.

A anilise estatistica aponta para o agrupamento das 362 empresas da amostra em 6 “clusters”,
formado por 100 empresas (cluster 1), 15 (cluster 2), 62 (cluster 3), 28 (cluster 4), | 16 (cluster 5) e

4| (cluster 6), respetivamente. (Figura |, Quadro 10 e I | e Gréfico 20).

A partir da analise das médias das variaveis em cada grupo (cluster, Quadro 7) e da matriz das
distancias (Quadro | 1) identificamos as particularidades de cada grupo e a proximidade em relagao

aos restantes (assinalados com as setas, os clusters mais proximos).

FIGURA || CLUSTERS DEFINIDOS

RH Qualificados | Média / Alta Cluster 4 Cluster 2 Cluster 6
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GRAFICO 19| DEFINICAO DE CLUSTERS
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QUADRO 9| CLUSTERS E DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS

Descriptive Statistics for Cluster 1

Cluster contains 100 cases

Mean  Standard
QRHQ 3,883 6,356
QVNegExp 30,407 7,021

Descriptive Statistics for Cluster 2

Cluster contains 15 cases

Mean  Standard
QRHQ 58,395 24,555
QVNegExp 33,254 16,115

Descriptive Statistics for Cluster 3

Cluster contains 62 cases

Mean  Standard
QRHQ 3,699 6,098
QVNegExp 53,288 6,783

Variance
40,401
49,300

Variance
602,951
259,683

Variance
37,191
46,006

Descriptive Statistics for Cluster 4

QRHQ

Cluster contains 28 cases
Mean Standard Variance
23,470 7,981 63,700
7529 56,688

QVNegExp 4,718

Descriptive Statistics for Cluster 5

Cluster contains 116 cases

Mean Standard Variance
QRHQ 1,288 3,004 9,025
QVNegExp 1,250 3,087 9,532

Descriptive Statistics for Cluster 6
Cluster contains 41 cases

QRHQ
QVNegExp 81,962

Mean Standard Variance
8,493 9,809 97,984
9,970 99,409




OPcOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

QUADRO 10| DISTANCIA ENTRE CLUSTERS

Euclidean Distances between Clusters
Distances below diagonal Squared distances above diagonal

n°1 n°2 n°3 n°4 n°5 n°6
n° 1 0,00 1489,83 261,79 521,80 428,42 1339,60
ne 2 38,60 0,00 1696,50 1017,00 2142,68 2431,37
n°3 16,18 41,19 0,00 1374,98 1356,89 422,59
n°4 22,84 31,89 37,08 0,00 252,04 3095,50
n°5 20,70 46,29 36,84 15,88 0,00 3283,17
n° 6 36,60 49,31 20,56 55,64 57,30 0,00
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IV. CENARIOS E TENDENCIAS PARA A INDUSTRIA DO MOBILIARIO E
DO VESTUARIO

i. NOVO CONTEXTO INTERNACIONAL

o ano de 2016, a economia mundial apresentou a mais baixa taxa de crescimento desde
2009, mas constitui um marco para um novo periodo de crescimento equilibrado, mesmo
num contexto dominado por factos politicos surpreendentes — a saida do Reino Unido da
UE (2016, Junho), a guerra comercial entre Estados Unidos e China (2018, Julho) com a imposicao

de tarifas por alegadas praticas comerciais desleais.

Os dados recentes, em 2019, apontam para uma desaceleragao do comércio, da atividade industrial
e do investimento, com a consequente redugao das expetativas de crescimento para a economia

mundial ja neste ano e um avolumar de incertezas quanto a sua evolugao futura.

Ao nivel de recursos minerais registou-se
um crescimento do prego do barril de
petroleo em junho de 2018 para o seu
nivel mais elevado desde novembro de
2014 ($76/barril), em consequéncia da
drastica redugao da produgao da

' Venezuela e Libia e das expetativas de

mais sangoes sobre o Irao.

A consequente decisao da OPEC e dos
paises exportadores nao-OPEC
(nomeadamente Russia) de aumentar a produgao, levou ao reajustamento do prego para um nivel de
$7/barril. O prego do gas natural, em resultado do aumento da procura na China e india, atingiu o

valor maximo em 3 anos’.

Associada a esta incerteza comercial, regista-se uma contragao das condiges financeiras,
principalmente em Paises em Vias de Desenvolvimento e Mercados Emergentes, com ajustamentos

nas taxas de juro de referéncia, nomeadamente da Reserva Federal dos Estados Unidos, existindo

3 World Economic Outlook, Ot2018, FMI.
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uma expetativa de subida generalizada das taxas, num periodo em que a divida de paises e das

empresas € muito elevada, tornando-os mais vulneraveis.

A guerra comercial gerara oscilagdes importantes nas taxas de cambio, de forma a minimizar as
perdas de competitividade resultantes da imposigao de direitos de importagao adicionais por certos
paises, como exemplo da Republica Popular da China e da sua moeda renminbi. Registou em 2019
(agosto) a maior queda contra o Délar Americano em 25 anos. O Euro também nao ficara imune a
estas oscilagoes, agora que os produtos europeus sao também alvo da subida dos direitos de

importagao.

Em resumo, num contexto de previsivel redugao do comércio internacional, de subida de taxas de
juro e grande oscilagao das taxas de cambio das moedas, teremos uma menor procura de recursos
minerais (e consequente redugao do prec¢o), de produtos intermédios e finais, mas também de
servigos, nomeadamente trafego portuario e aeroportuario e telecomunicagoes. Associado a esta
nova realidade, é previsivel uma retragao do Investimento Estrangeiro de uma forma generalizada,

uma menor disponibilidade de financiamento e a um custo mais elevado.

A estabilidade do quadro institucional global com acordos comerciais a larga escala — entre bolcos
comerciais e paises, de diversas areas geograficas -, que levou a uma grande integracao das cadeias
de valor de produtos e servicos, entrou em claro processo de retrocesso, fruto de uma onda
nacionalista vigente em paises com elevado peso no comércio mundial — nomeadamente Estados
Unidos e Reino Unido. O comércio mundial que foi fonte de prosperidade alargada — de Paises e
cidadaos - pois foi o principal dinamo do crescimento riqueza gerada, entrou em fase de retracao,
fazendo-se ja sentir na diminuigao generalizada das taxas de crescimento dos Produto Interno Bruto

de paises desenvolvidos e emergentes, com raras excegoes.
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ii. ECOSSISTEMA INDUSTRIAL

A visao tradicional da Industria Transformadora como exclusivamente produtora de bens, evoluiu
para um conceito mais avan¢ado e abrangente de cadeia valor, que integra as atividades na fabrica —
operagoes/manufatura — a uma série alargada de servigos que contribuem decisivamente para o

modelo de negocio das unidades industriais.

Essa cadeia de valor tem como ponto de partida o Desenvolvimento de Produto e ap6s a Manufatura,
engloba ainda a Distribuicao, as Vendas e os Servigos Pos-venda (ver fig.1). Ja nao se produz e depois
espera-se que o mercado escoe a produgao, mas desenvolvem-se bens e servicos a partir da

compreensao das necessidades do mercado, dos consumidores finais ou empresas.

Deste modo, a inovagao e o conhecimento sao os grandes dinamos do processo industrial, que
engloba uma larga variedade de servigos adicionais altamente relevantes ao seu desempenho. Estudos
de Mercado, Design, Servicos de Engenharia, Investigagao e Desenvolvimento de Produtos, Testes
Técnicos, Tecnologias de Informagao e Comunicagao, Logistica e Transporte, Comércio e Servigos
Financeiros, entre outras, sao atividades complementares, mas que determinam a cadeia de valor da

industria e a sua competitividade.

FIGURA 2| CADEIA DE VALOR E SERVICOS

Servigos de Seguradoras
Leasing/Renting
Manutencéo

Testes Técnicos
Servigos de Informagéo

Servigos de Engenharia Consultoria de Gestédo
Testes Técnicos Servigos Transporte
Servigos de Design Servicos de Limpeza Industrial
Estudos de Mercado Telecomunicagdes
Telecomunicagdes Servicos de Informatica
Servigos de Informatica

fonte. OMC Secretariado / WTO Secretariat.

Impresséo, Publicagéo Servigos de Contabilidade
Servigos de Transporte Servigos Financeiros
Logistica Publicidade
Armazenamento Grossistas e Retalhistas
Comércio

No entanto, o desempenho do setor industrial continua a ser medido pelo output das diferentes
atividades (classificagao de atividades rev-3, em vigor) que a constituem, de acordo com as diferentes
oticas — producao, distribuicio de rendimentos gerados e procura final - pelas entidades oficiais,
seguindo os padroes internacionais. As estatisticas oficiais em Portugal sao produzidas pelo INE-
Instituo Nacional de Estatistica, segmentando as Atividades Econémicas em Agricultura, Pescas e
Florestas; Indlstria Extrativa e Petrolifera; Industria Transformadora; Construcao; Distribuigao,

Comércio, Alojamento e Restauragao; Transportes e Comunicagoes e Outras Atividades.
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A Industria Transformadora engloba, ao nivel mais agregado, Produtos Alimentares, Bebidas e Tabaco,
Téxteis, Vestuario e Couro, Madeira, Papel e seus Artigos, Cartoes e Impressao, Produtos
Petroliferos, Quimicos e Farmacéuticos, Borracha e Matérias Plasticas, Maquinas, Equipamentos e

Produtos Metalicos, Mobiliario e Outros Bens e Desperdicios e Sucata.

Todavia, conforme foi salientado anteriormente, da-nos uma perspetiva limitada e incompleta das
atividades pré e poés manufatura, principalmente servicos que sao cada vez mais relevantes nos
modelos de negocios industriais. Através da recolha da informagao das empresas dos diferentes
subsetores da atividade industrial, dos consumos de bens e servigos (consumos intermédios)
adquiridos e do valor dos bens produzidos, ja o INE comega a disponibilizar dados sobre os servigos,
mas ainda s6 em relagao aos Rendimentos. Nao é possivel (ainda nenhum instituto oficial o faz a nivel

mundial) associar as entidades incluidas nas atividades pré- e pos-produgao do produto.

iii. INOVACAO E INTANGIVEIS

Os investidores tém diferentes motivagoes para os investimentos que realizam, constituindo “a
criagdo e a destruicio”™ empresarial, esse fluxo permanente - movimento e mudanga - a esséncia da

economia de mercado.

O crescimento econémico deixou de estar centrado no investimento em ativos tangiveis (fisicos),
mas na criagao e utilizagao de ativos intangiveis — patentes, tecnologia, conhecimento especializado e

processos de qualidade, entre outros.

As empresas criam novos produtos e servigos a partir do conhecimento aplicado. A titulo de exemplo,
os ativos intangiveis das maiores empresas dos Estados Unidos cotadas no S&P500° passaram de

16,8% em 1975, para 80% dos ativos em 2005.

Deste modo, é reconhecido que a “capacidade em inovar num passo acelerado, sera a mais relevante

¢, A inovacio sera o fator

capacidade diferenciadora do sucesso das nagoes e empresas no futuro
nuclear de crescimento economico e prosperidade no século XXI, nomeadamente na competi¢ao
pelos recursos naturais, desafio das energias alternativas e sustentabilidade e na resposta as

necessidades da sociedade e dos individuos.

4 Joseph Schumpeter, “ Capitalismo, Socialismo e Democracia”.
® Cradoz, K.Basara, J., Cooper, L. And Conroy, R. (2006), The Power of Intagible Assets: An Analysis of the S&P 500”, Les Nouvelles.
® The Future of Manufaturing-Opportunities to drive economic Growth, World Economic Forum (2012).
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O processo de Inovagao abrange — Instituigoes, Capital Humano e Investigagao, Infraestruturas (TICs
e Outras), Sofisticagao do Mercado (concorréncia e comércio) e dos Negodcios (recursos humanos e
absor¢ao do conhecimento) — mas, também, a capacidade em gerar novas solugoes — Conhecimento
e Outputs Tecnologicos e Criativos. O Global Innovation Index 2018 pretende medir este Racio de
Eficiéncia — entre os primeiros - inputs e outputs, elencados em segundo lugar -, da Inovagao por

nagio’ (Anexo 7).

A investigacao comprova uma forte correlagao entre a Inovagao e o Produto Interno Bruto per capita
das nagoes. As empresas inovadoras de uma forma consistente apresentam um desempenho superior
— taxas de crescimento do volume de negodcios e rendimentos liquidos superiores, nomeadamente -
as suas concorrentes. As despesas de investigagao e desenvolvimento sao um elemento primordial,
mas nao garantem o sucesso do processo. Fatores como a qualidade do sistema de educagao, as
infraestruturas e o enquadramento institucional sao muito relevantes para a eficiéncia do processo

de inovacao.

Existem aspetos comuns a
sistemas nacionais de inovagao
bem-sucedidos que urge ter em
conta: atrair e manter
investigadores de topo,
desenvolver o talento em termos
de engenharia e ciéncia, financiar
iniciativas alinhadas com

prioridades nacionais,

implementar politicas que
encorajem a investigagao e desenvolvimento, facilitar a colaboragao entre paises e apoiar laboratorios

nacionais de investigagao.

A Propriedade Intelectual é o topico de crescente interesse das empresas cujos negocios estio
dependentes da inovagao e de servigos baseados em conhecimento-intensivo. O registo de marcas e
o licenciamento industrial permitem a alavancagem do valor dos ativos intangiveis, dado que conferem

direitos de propriedade Unicos.

7 https://www.globalinnovationindex.org/gii-2018-report#
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Segundo dados disponiveis para os Estados Unidos, foram declarados em 2002 rendimentos de
cidadaos em sede de imposto, derivados de royalties de licenciamento tecnolégico, no valor de 68
bilides de US Délares o que equivale a considerar um valor para os ativos de |,4 trilides® de US
Dolares. Uma andlise setorial permite concluir que as Tecnologias de Informacao e Comunicagao, a
Mobilidade Inteligente, a Industria Quimica e Farmacéutica e os Metais e Produtos Metalicos sao as

areas que tiveram um maior crescimento entre 1994 e 2002, naquele pais.

Portugal, acompanhando esta trajetéria mundial, viu refor¢ada a intervencao das empresas em
Investigagdo & Desenvolvimento — quer ao nivel do financiamento, quer da execugao. A evolugao,
principalmente apos 2001, é consistentemente ascendente, tendo em 2007, ambos os casos

ultrapassados a quota do setor publico mais a do ensino superior, o que é impressivo, (Grafico 20).

GRAFICO 20| INVESTIMENTO EM INVESTIGAGAO & DESENVOLVIMENTO (%)

=@==Execugao: Empresas =@ Execuciao: Estado+Ens. Superior
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8 Trilido=Milhio de milhdo. Royalties a uma taxa de 5%.
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TENDENCIAS NA INDUSTRIA DE MOBILIARIO E DO VESTUARIO

As principais tendéncias observadas na industria do mobilidrio e vestuario sao sistematizadas no

quadro seguinte.

QUADRO | || TENDENCIAS NA INDUSTRIA DO MOBILIARIO E DO VESTUARIO

MOBILIARIO

VESTUARIO

Menor probabilidade de deslocalizagao da produgao
para a China e de invasio do mercado portugués e
europeu do mobiliario produzido na China, devido
aos custos laborais que tém vindo a aumentar na
China (15 a 20% ao ano) e aos custos de transporte
que sao relevantes numa industria onde o tamanho
e peso sao significativos (nos Ultimos 4 anos os
custos de transporte subiram mais de 71%).

Tempo de incerteza em Portugal, na Europa e no
Mundo, com impacto na industria do mobiliario.

Redugbes salariais, desemprego e carga fiscal
reduzem rendimento disponivel dos potenciais

compradores que adiam as compras para o futuro.

Novas habitagdes ja preparadas com mobilia
incorporada na parede, com suficiente espago de
armazenamento,

o que reduz a procura de

mobiliario (guarda-vestidos, cdmodas).

Mobiliario das salas de estar pode sofrer uma
redugio da procura com a tendéncia de os
televisores serem mais finos e leves, o que permite
a sua fixagao nas paredes e a ocupagao de menos
espago (moveis mais pequenos).

Aprofundamento da globalizagdo no setor, com a
inerente globalizag¢ao da produgao. As duvidas sobre
a aceleragao deste processo resultam principalmente
da incerteza sobre a evolugao dos custos de
transporte a nivel mundial.

Manutencio da China e da India como produtores
relevantes de nivel mundial. Evidencia-se, no entanto,
o papel paises
apresentando outro tipo de vantagens — como a da

de outros emergentes que,

proximidade aos grandes mercados — tentam

reforgar a sua posicao.

Tendéncia para a industria europeia se concentrar

nas dimensdes mais sofisticadas, baseadas na
tecnologia e nos produtos de gama alta. A industria
europeia devera manter-se pioneira na incorporagao
de novas tecnologias e de inovagao em termos de
materiais, de processo e de funcionalidades dos
produtos. A ligagao entre o vestuario e a tecnologia

permitira atingir novos niveis de customizagao.

Aumento da importancia da indUstria de moda, com
ciclos mais curtos e a estender-se a mercados de
maior dimensao.



Consumidores do segmento médio e médio-alto do

mercado, podem transferir algumas das suas

compras para lojas do tipo IKEA.

Dimensao das novas habitagoes tem vindo a diminuir
(familias com menos filhos, jovens casais sem filhos e
pessoas sos), com

implicagdes no design de

mobilidrio  (mais pequeno) e na crescente
segmentaciao da procura, o mesmo sucedendo nas
areas nobres das grandes cidades onde o espago é

caro.

Crescente interesse na funcionalidade e capacidade
de armazenamento do mobilidrio, em funcio do
decréscimo da dimensao das novas habitagoes que
obriga a uma maior multifuncionalidade das divisoes
(menor distingdo entre o que é a cozinha, sala de
estar e sala de jantar), com implicagoes ao nivel do
design e fabricagao.

Preocupagbes ambientais dos consumidores mais
jovens despertaram interesse por méveis usados,
reciclados e vintage, numa tendéncia designada
internacionalmente como shabby chic.

Movimento “eco-friendly” torna os consumidores
mais sensiveis com o modo de produgio do
mobiliario (menos desperdicio e energia), com
vantagem a médio prazo, mas custos acrescidos a
curto prazo.

Consumidor pouco disposto a pagar muito mais pelo
produto, mas esperando que este obedeca a certas
especificagoes, o que nao é novo no segmento mass-
market, mas que se estendeu com grande impacto ao
upper-market.

Canal online pouco usado pelo consumidor que tem
o desejo de tocar e sentir a peca de mobilia antes de
comprar, o que dificulta a mudanga de paradigma
nesta industria (da loja para o canal online).
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Chegada ao mercado da moda de novos
consumidores, principalmente em zonas do mundo
(e.g China),

aumentando significativamente os segmentos médio-

menos desenvolvidas india e

baixo, médio e médio-alto.

Tendéncia para a continuagao da redugao de pregos
médios, aproveitando ganhos de eficiéncia e de uma
gestao mais rigorosa. A produtividade e os custos de
producao tendem a ter uma importancia significativa
nas preocupagoes da gestao.

Reforco do peso da distribuicao na cadeia de valor,

tendo a responsabilidade de interpretar, de

influenciar e de antecipar os gostos dos

consumidores.

Refor¢co do peso das grandes marcas globais com
redes de distribui¢ao constituidas por lojas proprias.
Admite-se, no entanto, a continua¢ao da existéncia
de lojas multimarcas em cidades de dimensao
pequena ou média.

A sustentabilidade, éticas,
ecoldgicas, aos direitos dos trabalhadores, ao

ligada a questoes

comércio justo e a eficiéncia energética, tendera a
tornar-se relevante para os consumidores e para as
empresas do setor.

Surgimento de produtores com  vantagens

competitivas  especificas  orientadas para a
especializagio e para a integragdo com outros
setores de atividade (automovel, mobilidrio, calgado,

entre outros).

Componentes e produtos tendem a viajar mais e em
diversas fases de fabrico, facilitada pela sofisticagao
da logistica e pela eventual diminui¢cao dos custos de

transporte, na senda de obter determinadas



Produto mantém-se como fator chave de compra,
mas outras variaveis de diferenciagio comegam a
impor-se, como a gestao da cadeia logistica, o uso
das tecnologias de informagio, a exceléncia do
servi¢o ao consumidor ou a certificagcao eco-friendly.

Processo logistico complexo quer pela ocupagao de
espago, o que obriga os distribuidores a suportarem
(area
armazenamento), quer pelo transporte desde a

custos fixos elevados comercial e de

fabrica até a casa do consumidor final, quer ainda
pelo tipo de pecas que sio pesadas e dificeis de
manusear.

Mercado de mobilidario volatil pois tende a
acompanhar a moda, o que obriga ao
desenvolvimento rapido dos novos produtos,

flexibilidade da produgao e networking (cooperagao
entre empresas) para responder as mudangas de
gosto do consumidor.

Processo de desenvolvimento de novos produtos
mais eficiente quando precedido de testes de
mercado, o que diminui a probabilidade de fracasso
e reduz custos.

Imitagio dos produtos das empresas lideres de
mercado tende a tornar oferta de mobilidrio
indiferenciada e pouco sustentavel no curto/médio
prazo.

Aumento da concorréncia e redugao da procura no
mercado nacional estio para ficar, o que pode ser
contrariado pela entrada em novos mercados de
exportagao.

Vendas internacionais implicam saber lidar com

flutuagdes da moeda, adaptagio do produto
(tamanho, dimensao), linguas diferentes,
procedimentos logisticos mais complexos e

idiossincrasias culturais.
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carateristicas especificas ou custos de producao mais
baixos.

Necessidade de inovar constantemente em

materiais, processos, produtos, integracao de
processos da cadeia de valor, servico ao cliente e
distribuicao, conjugando a produgao em séries mais
curtas com produtos mais personalizados e prazos

de entrega mais exigentes.

Aprofundamento da divisio do mercado em duas
dimensoes distintas: a Alta Moda, de elevado valor
acrescentado e elevados niveis de rentabilidade; e a
das marcas lowcost e fastfashion, dominado por
empresas solidas, geograficamente diversificadas e
com o dominio dos canais de distribuicao.

O retalho tende a organizar-se através da integracao
dos canais online e offline numa Unica estratégia
que para o
redimensionamento do numero de lojas fisicas e

(omnichannel), contribuira

impulsionara as vendas através dos canais online.



Novos mercados externos emergem como a China,
Brasil e india, onde uma classe média em ascensio
aumenta a procura de mobilidrio high end; Canada,
México, Japao e Reino Unido representam grandes
oportunidades em termos de crescimento das
exportagoes.

Marketing das empresas de mobilidrio pouco
relevante no processo de relagio com o consumidor
(estudos de mercado, experiéncia do consumidor,
etc.).

Acbes de marketing crescentemente centradas na
promogao.

Feiras sao importantes, mas para construir uma
marca nao sao suficientes.

Empresas sem marca propria trabalham por
contrato ou fabricam com marca de terceiros, o que
provoca o esmagamento das margens.
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V. ANALSE SWOT A INDUSTRIA DO MOBILIARIO E DO VESTUARIO

a analise SWOT sao evidenciadas as principais forgas, debilidades, oportunidades e
ameagas para a industria do mobiliario e vestuario. Na apresentagao da matriz os fatores
relativos a industria do mobiliario aparecem assinalados com a inicial M, na industria de
vestuario com a inicial V e quando o fator for comum as duas industrias pelas iniciais M/V. O quadro

|2 sistematiza os principais elementos.

QUADRO 12| ANALISE SWOT A INDUSTRIA DO MOBILIARIO E DO VESTUARIO

FORCAS

- Existéncia na regiao de associagdes do setor
(AEP, APIMA, AIMMP), instituicoes de formagao
profissional (ProfiSousa, Vértice, etc.) e do sistema

cientifico nacional (Universidades e Politécnico)

(M)

- Concelho com grande tradicao e conhecimento
no fabrico de mobilidrio e vestuario (saber fazer e

know-how) (M/V)

- Flexibilidade na oferta da gama de produtos e

capacidade de customizagao dos produtos (M)

- Experiéncia de longos anos de uma grande parte
dos empresarios na produgao e comercializagao

do mobiliario (M)

- Qualidade elevada do mobiliario produzido na

regiao (M)

- Flexibilidade, reatividade, adaptabilidade e

resiliéncia das empresas da regiao (M/V)

- Custos de produgao competitivos na Europa

(MV)

DEBILIDADES

- Setor fragmentado e pouco organizado,
constituido por empresas familiares de reduzida

dimensao com limitada capacidade de gestao (M/V)

- Mao-de-obra com baixa qualificagao profissional a

todos os niveis da empresa (M/V)

- Limitada colaboragao e networking entre as
empresas da regido (cooperagao intrassectorial),
entre setores (cooperacao intersectorial) e entre

instituicoes (cooperagao interinstitucional) (M/V)

- Reduzida oferta de formagao técnica especifica

para o setor em PF (M/V)

- Comércio de mobilidrio e vestuario desajustado
das exigéncias do consumidor moderno, quer ao
nivel do marketing do ponto de venda (interior e
exterior da loja), quer em termos de urbanismo

comercial (espago circundante a loja) (M/V)

- Elevada dependéncia do setor do imobilidrio e da
construcao civil e das exportagoes para o mercado

espanhol (M)



- Parque de equipamentos atualizado (M)
- Boa qualidade da matéria-prima (M

- Fileira Téxtil e do Vestuario completa, credivel,

estruturada e dindmica (V)

- Aparecimento progressivo de casos de sucesso

de marcas e colegoes nacionais (M/V)

- Area de exposicio comercial maior do pais

distribuida por todo o concelho (M)

- Parque de exposi¢coes (AEPF) com area
disponivel para os mais diversos eventos ligados

aos setores (M/V)

- Proximidade ao aeroporto, porto maritimo e a

ligacoes rodoviarias e ferroviarias (M/V)
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- Reduzida aposta no marketing digital para
aumento da visibilidade e notoriedade online dos

setores ao nivel nacional e internacional (M/V)

- Marcas proprias com fraca notoriedade no
mercado nacional e internacional por reduzido

investimento em marketing e comunicagao (M/V)

- Processo de decisao baseado na intuigao e pouco

apoiado em informagao sobre o mercado (M/V)

- Acoes de marketing baseadas em precos de

exportacao baixos, descontos e promocoes,
prejudicando a imagem dos setores ao nivel

nacional e internacional (M/V)

- Logistica complexa e cara para colocagao dos

produtos a venda nos mercados externos (M)

- Controlo da cadeia de valor e da distribuicao por
grandes multinacionais o que dificulta a chegada ao

consumidor final (M/V)

- Caréncia de prestadores de servigos
especializados (design, laboratério de qualidade,

transporte, agentes importadores, etc.) (M/V)

- Regido com massa critica ao nivel da producao,
mas com caréncias ao nivel do design e marketing

(MIV)

- Dificuldade em atrair turistas para o comércio da

regiao (M/V)

- Limitado conhecimento das qualificagoes e
competéncias dos recursos humanos existentes na

regiao

- Portugal como pais de origem de produgio de
qualidade, mas baixa notoriedade internacional

(MIV)
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- Falta dimensao critica as empresas da regiao para

se internacionalizarem (M/V)

- Insuficiente cooperagao ao nivel associativo para
desencadear ag¢oes conjuntas de comunicagao e

marketing internacional (M/V)

- Elevado individualismo empresarial na formulagao

de estratégias de internacionalizagao (M/V)

- Reduzida ou quase inexistente aposta em

atividades de design, criatividade e inovagao (M/V)

- Aposta insuficiente nos fatores dinamicos da
competitividade (inovagao de produto, marketing,

etc.) (MIV)

- Fraca aposta das empresas em programas de
eficiéncia energética, gestio de residuos e
subprodutos e producao a partir de energias

renovaveis (M/V)

- Processo produtivo com pouco recurso as
Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC)

(MIV)

- Deterioragao da solidez e independéncia
financeira das empresas do setor, dificultando a
internacionalizacao e colocando em causa o acesso

ao sistema de incentivos (M/V)

- Informacio sobre mercados externos muito

dispersa e desatualizada (M/V)

- Falta de contato com os principais clientes

internacionais (M/V)

- Atividades de marketing internacional ainda

embrionarias na maioria das empresas
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- Transferéncia de conhecimento dos centros de
competéncias existentes na regido para a indulstria

muito insuficiente (M/V)
- Cooperacgao empresarial incipiente em |&D (M/V)

- Cooperacao com Sistema Cientifico Nacional
(SCN), instituicoes de ensino superior e outros
centros de competéncias com pouca expressao

(MIV)

- Auséncia de planos que articulem os esfor¢os das
empresas e instituicoes da regidao para objetivos

comuns (M/V)

- Incubadoras pouco dinamicas na atragao de

empreendedores com novas ideias (M/V)
- Falta de incentivos a inovagao e criatividade (M/V)

- Auséncia de certificagdo energética, ambiental e

da qualidade dos produtos da industria de PF (M/V)

- Auséncia de uma base de dados com informacao
detalhada sobre as empresas do setor do mobiliario
e vestuario que permita a identificacio de
segmentos de empresas de acordo com as suas

carateristicas e especificidades (M/V)

- Registo pouco frequente da propriedade

intelectual (M/V)



OPORTUNIDADES

- Proximidade ao mercado espanhol e francés

(MIV)

- Afinidades culturais e bom relacionamento com
os PALOPs (Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné
Bissau, Mogambique, S. Tomé e Principe, Timor-

Leste) (M/V)

- Existéncia de procura dos produtos a nivel
mundial facilita a aposta na exportacao e de novos

mercados (M/V)

- Possibilidade de cooperagio com empresas
nacionais e internacionais e com instituicoes do

sistema cientifico e tecnologico nacional (M/V)

- Capacidade produtiva instalada elevada e
geograficamente concentrada o que reforga a
vantagem competitiva das empresas do setor e
favorece a obtenciao de externalidades positivas

(MIV)

- Existéncia de sistema de incentivos no ambito do
novo quadro comunitdrio de apoio destinados a
competitividade e internacionalizagao, capital
humano e sustentabilidade e eficiéncia no uso dos

recursos (M/V)

- Necessidade crescente de prazos de entrega
curtos e flexibilidade operacional, para conseguir

oferecer resposta rapida ao consumidor (M/V)

- Existéncia de nichos de mercado de elevado
valor, para determinados produtos em mercados

emergentes (M/V)
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Seguem-se a identificacdao das oportunidades e ameacas.

AMEACAS

- Pressio competitiva dos paises do leste da
Europa, mercados emergentes e da Asia (China,
india) ao nivel do custo, mas que esti a ser
progressivamente abandonada pelos grandes
operadores internacionais nas gamas de maior

qualidade (M/V)
- Subida do prego da madeira a médio prazo (M)

- Exigéncias a exportacao nos segmentos de

compras publicas e de hotelaria (M)

- Dificuldade da indUstria para atrair mao-de-obra
qualificada ou quadros com formacao adequada de
forma a permitir o rejuvenescimento do pessoal

das empresas (M/V)

- Mercado nacional estagnado por decréscimo
acentuado do consumo privado (M/V) e em

retracao no mercado da construcao civil (M)

- Maior dinamismo dos segmentos sensiveis ao
preco do que nos segmentos de maior valor

acrescentado (M/V)

- Cadeia de valor dominada por grandes
operadores internacionais que impedem o contato

direto com o cliente final (M/V)

- Maior consciéncia ambiental do consumidor com
tendéncia para valorizar o (eco)design, solugoes
inovadoras em termos de ecologia e ser mais
exigente em termos de certificagoes de qualidade e

ambientais (M/V)



- Possibilidade de uso de Tecnologias de
Informacao e Comunicac¢ao no interior da empresa
(processo de engenharia do produto, gestao da
producao, bem como no

logistica, etc.),

relacionamento da empresa com os seus

fornecedores (Just in Time, etc.) e clientes

(Customer Relationship Management) (M/V)

- Proximidade aos mercados europeus permite
oferecer um padrao de servigo ao cliente muito
elevado (cumprimento de prazos, acabamentos,

tamanho, cor, etc.) (M/V)

- Possibilidade de evoluir na cadeia de valor da
“venda de contentores” (modelo chinés) para o
“original design manufaturing” ou mesmo para o

“original brand manufaturing” (M/V)

- Possibilidade de apoiar, através da formagao, 1&D
e mecanismos de financiamento, a transicao da
industria de mobilidrio de um modelo orientado
para o crescimento das exportagoes de baixo
valor, para um modelo baseado na inovagao
continua, nos sistemas flexiveis de producio e
design que acrescentam valor aos produtos,
permitem um crescimento sustentado das
exportagoes e viabilizam a diversificagdo dos

produtos (M)

- Capacidade de producio de artigos mais
sofisticados das grandes marcas de moda (V)

- Capacidade de inovagao e langamento de novos
produtos com base nos téxteis técnicos e
funcionais (V)

- Ganhar dimensao critica através de fusoes,
aquisicoes ou redes de cooperagao empresarial
(M/V)
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- Mudangas  demograficas,  preocupagoes
ambientais, urbanizacao e novos estilos de vida irao

requerer mais inovagao (M/V)

- Concorréncia de paises europeus mais evoluidos
na oferta de produtos baseados na moda e na

notoriedade da marca (V)

- Concorréncia acrescida de marcas, produtos e

cadeias de lojas internacionais no mercado nacional

V)



“GAP ANALYSIS”
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VI. “GAPANALYSIS” A INDUSTRIA DO MOBILIARIO E DO VESTUARIO

m funcao da analise da situagao atual na industria de mobiliario e vestuario de Pagos de
Ferreira, definiram-se os objetivos para corrigir as principais lacunas identificadas, e explorar

e enfrentar as ameacgas mais relevantes.

Para isso, formularam-se um conjunto de agdes para os dois setores que sinteticamente se
apresentam nos quadros 13, 14, 15 e 16. Por razdes de coeréncia estratégica, agruparam-se essas
acoes em torno de quatro eixos sem qualquer hierarquia entre eles: o eixo | — Competéncias e
Conhecimento; o eixo 2 — Internacionalizagao e Comunicagao; o eixo 3 — Tecnologia, Inovagao e

Empreendedorismo; e o eixo 4 Comunidade.

No entanto, como algumas das agoes propostas assumiam um carater transversal aos trés eixos,
decidiu-se constituir um quarto eixo (Comunidade) com incidéncia exclusiva ao nivel das agoes e nao
desta analise. A semelhanca dos quadros anteriores a nomenclatura a usar sera a mesma: M - industria

do mobilidrio; V - industria de vestuario; e M/V quando se considera as duas indUstrias.
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SITUACAO ATUAL

QUADRO | 3| GAP ANALYSIS: EiXO | — COMPETENCIAS E CONHECIMENTO

ACOES

OBJETIVOS

MELHORIA DAS
COMPETENCIAS E

QUALIFICAGCOES

Mao-de-obra com  baixa
qualificagdo profissional em
todos os niveis da empresa

(M/V);

Setor  constituido  por

empresas  familiares, de
reduzida dimensao e com
limitada capacidade de gestao

(MIV).

Formagao/empresa para reforgo
das qualificagdes dos dirigentes,

quadros médios e trabalhadores;

Oferta de formacao especializada

transversal dirigida a
desempregados, jovens que
terminaram o [2° ano e
trabalhadores de baixas

qualificagoes.

OFERTA DE
PROGRAMAS DE
FORMACAO
ESPECIFICA PARA
DIRIGENTES,
QUADROS
INTERMEDIOS E

TRABALHADORES

Reduzida oferta de formacio
técnica especifica nos setores

e regiao (M/V).

Consultoria/agao dirigida para a
eficiéncia produtiva e aumento da

produtividade;

Realizagao de workshops de
benchmarking para divulgagao de

boas praticas.

PROMOVER A
INOVACAO EM
COLABORACAO
ABERTA ENTRE AS
EMPRESAS E AS
ENTIDADES DO SCN

Limitada colaboragcao e
networking entre empresas e

instituicdes (M/V);

Reduzida ou quase inexistente
aposta em atividades de

inovagao (M/V);

Baixos niveis de introducio de
inovacao e diferenciagao do

produto (M/V).

Promover colaboragao entre
empresas de referéncia, PME’s e

instituicoes do SCN;

Atribuicito de bolsas de

estudo/estagio a quadros

qualificados das empresas para
estadia em instituicdes de ensino
superior ou centros de investigagao

(nacionais e internacionais);

Oferta de workshops-inovagao +
com criativos/entidades de renome

nacional ou internacional.
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COORDENAR SISTEMA -

DE INFORMAGAO E

COMUNICAGAO PARA
CONHECIMENTO DAS
OFERTAS DE SERVICOS

ESPECIALIZADOS E

DAS QUALIFICAGOES

E COMPETENCIAS

Limitado conhecimento das
qualificagdes e competéncias
em humanos da

regiao (M/V);

recursos

- Caréncia de prestadores de

servigos especializados
(design, qualidade, logistica,
etc.) (M/V).

- Construcio de um sistema de
informagao e comunicagao a partir
de estudos anuais de avaliacao de
necessidades de formagcido na

populagao ativa e no dominio da

atividade profissional;

- Interface entre as empresas e
especialistas em diferentes servigos

de apoio a atividade empresarial.

QUADRO 14| GAP ANALYSIS: EIXO 2 - INTERNACIONALIZAGAO E COMUNICAGAO

OBJETIVOS

SITUACAO ATUAL

REFORGCO DA
MARCA COLETIVA
“PACOS DE
FERREIRA CAPITAL
DO MOVEL” E
“PACOS DE
FERREIRA CAPITAL
EUROPEIA DO
MOVEL”

- Fraca penetragao no mercado
interno e externo de marcas

nacionais (M/V);

Portugal como pais de origem de
produ¢ao de qualidade, mas
baixa notoriedade internacional

(MIV);

- Marcas proprias com fraca

notoriedade  por  reduzido
investimento em marketing e

comunicagio (M/V);

- Processo de decisao baseado na
intuicdo e pouco apoiado em
informacao sobre o mercado

(M/V);

- Regiao com massa critica ao nivel

da produgio, mas com caréncias

Avaliagio do perfil e notoriedade

internacional da marca “PFCM”;

Estudos de mercado sobre o

comportamento de compra do

consumidor;

Programa anual de comunicagao
dirigido ao mercado nacional e

internacional;

Concegao e disponibilizagio de
arquivos de video e imagem para a

imprensa e meios audiovisuais;

Patrocinio a programas de TV e
acolhimento de opinion makers nas
areas da moda, vestuario, mobiliario

e decoracio.




OPcOES DE FUTURO 2020

TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

ao nivel do design e marketing

(MIV).

RECONHECIMENTO

DA EXCELENCIA
DO MOBILIARIO E

VESTUARIO DE PF

- Agoes de marketing baseadas em

precos de exportagao baixos,
descontos e promocgoes,
prejudicando a imagem dos
setores no mercado nacional e

internacional (M/V);

- Fraca notoriedade no mercado

interno de marcas nacionais

(MIV).

- Prémio e evento associados para
celebracio da  exceléncia na
producio e comercializagio de

mobiliario e vestuario de PF.

PROGRAMA DE
MARKETING
DIGITAL PARA
AUMENTO DA
VISIBILIDADE E
NOTORIEDADE
ONLINE DOS

SETORES

- Reduzida aposta no marketing

digital para aumento da
visibilidade e notoriedade online
dos setores ao nivel nacional e

internacional (M/V).

- Criagao de plataforma multimédia com
novas funcionalidades (TV online,

Canal de TV);

- Portais coletivos para as inddstrias do

mobiliario e vestuario;

- Produgio de conteudos digitais para o

mercado nacional e internacional;

- Gestao das plataformas e dos

conteldos digitais.

MODERNIZACAO
DA REDE DE
RETALHO DO
MOBILIARIO E
VESTUARIO DE
PACOS DE
FERREIRA

Comeércio de mobiliario e

vestudario  desajustado  das
exigéncias do  consumidor
moderno, quer ao nivel do
marketing do ponto de venda
(interior e exterior da loja),
quer em termos de urbanismo
comercial (espago circundante a

loja) (M/V);

- Controlo da cadeia de valor e de

distribuicao por grandes

- Desenvolver programa de urbanismo

comercial que promova a
modernizagio dos estabelecimentos
de venda de mobiliario e vestuario, e
a requalificagcao dos espagos urbanos

circundantes;

- Promover a inclusio nos tours dos
operadores  turisticos de uma

passagem pelas empresas de
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multinacionais o que dificulta a
chegada ao consumidor final

(M/V);

- Dificuldade em atrair turistas para

o comércio da regiao (M/V).

producio e comercializagio de

mobiliario de PF;

- Encorajar os comerciantes de
mobilidrio e de vestuario a apostar na
venda online e no marketing direto
como

(vendas  por catilogo)

complemento a venda na loja fisica.

PROMOVER A
PRESENCA ATIVA
NOS MERCADOS

EXTERNOS

- Logistica complexa e cara para
colocacao dos produtos a venda

nos mercados externos (M);

- Elevada dependéncia do setor do
imobiliario e construcao civil e
de alguns mercados externos

(espanhol) (M);

- Informagio sobre mercados

externos muito dispersa e

desatualizada (M/V);

Falta de contato com os principais

clientes internacionais (M/V);

Atividades de

marketing
internacional ainda embrionarias

na maioria das empresas (M/V);

Marcas proprias com reduzida
notoriedade no mercado
nacional e internacional devido a
baixos investimentos em

marketing e comunicagao (M/V).

- Apoiar a apresentagao individual e
coletiva das empresas de producao e
comercializagdo de mobilidrio e
vestuario nas feiras internacionais de
referéncia, feiras em mercados de
proximidade, feiras em mercados

emergentes e feiras de nicho;

- Promover o contato direto entre a
oferta e a procura através da
organizagao de missOes empresariais
a mercados externos e de missoes

invertidas da procura internacional;

- Apoiar a criagio e desenvolvimento de
insignias, marcas, colegdes proprias,
material promocional e agdes de

marketing internacional;

- Dinamizar uma rede de business
intelligence na AEPF sobre o mercado

de mobiliario e de vestuario.

REFORGCAR O GRAU
DE
INTERNACIONALIZA
CAO DAS EMPRESAS
A MONTANTEEA

- Falta dimensao critica as empresas
da regiao para se
internacionalizarem (M/V);

- Insuficiente cooperagao ao nivel

associativo para desencadear

- Apoiar a constituicao de redes de
fornecedores, centrais de compras
comuns e redes de distribuicio nos

atuais e em

mercados novos

mercados;
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JUSANTE DO
PROCESSO
PRODUTIVO

acoes conjuntas de comunicagao
e marketing internacional (M/V);
Elevado individualismo
empresarial na formulagio de
estratégias de
internacionalizagao (M/V);
Deterioracao da solidez e
independéncia financeira das
empresas de mobiliario e
vestuario, dificultando a
internacionalizagao e colocando
em causa o acesso ao sistema de
incentivos (M/V);
Investimento estrangeiro com
pouco significado na regiao, com

excecao da IKEA (M/V).

- Apoiar a criagdo de espacos de

exposicao permanentes (showrooms)
nos  principais mercados de
exportagio e emergentes, e a
realizagao de roadshows de mobiliario
e a instalacao de showhouses nos
principais mercados da diaspora
(Franca, Luxemburgo, Alemanha,

etc.);

- Apoiar a constituicao de consorcios de

empresas ou agrupamentos
complementares de empresas e a
constituicdo de um escritério de
representacao  coletivo  (antena
coletiva) nas principais capitais da
moda para promover parcerias com
cadeias de lojas, distribuidores e
gabinetes de design;

Promover a captagio de novos
investimentos  estruturantes, em
especial estrangeiro, geradores de

inovagio e de novas dinamicas

industriais para a regiao.
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QUADRO | 5| GAP ANALYSIS: EIXO 3 - TECNOLOGIA, INOVACAO E EMPREENDEDORISMO

OBJETIVOS

SITUACAO ATUAL

DINAMIZAR A
TRANSFERENCIA DE
CONHECIMENTO
PARA AS INDUSTRIAS
DO MOBILIARIO E
VESTUARIO, NAS
AREAS DA
INOVACAO
(PRODUTO E
PROCESSO),
EFICIENCIA
ENERGETICAE
GESTAO DE
RESIDUOS

- Transferéncia de conhecimento
dos centros de competéncias
existentes na regidao para a

insuficiente

indGstria  muito

(MIV);

- Fraca aposta das empresas em

programas de eficiéncia
energética, gestao de residuos
e subprodutos e produgio a

partir de energias renovaveis

(MIV);

- Processo produtivo com pouco

recurso as Tecnologias de

Informagdo e Comunicagao

(TIC) (MV).

- Criagdo na Moveltex de um nucleo/bolsa
de design do movel (ou de um polo) e de

um Centro Avangado de Design;

- Criagao, em instalagoes ja existente em PF,

de polos de outros centros de

competéncias que possam aumentar a

competitividade dos produtos da regiao;

Apoio a projetos ligados a eficiéncia

energética das empresas, a gestdo
sustentavel de residuos e subprodutos e
a sistemas de producio de energia

renovavel;

Desenvolvimento de um projeto integrado
de analise, recolha e valorizagao dos
residuos industriais dos setores do

mobiliario, téxtil, confecao e calcado de

Pacos de Ferreira, Paredes, Felgueiras e

Lousada;

- Apoio a utilizagdo de tecnologias de
producao e de ferramentas TIC que
garantam uma maior eficiéncia na gestao
dos recursos e facilidade nas relagoes

com clientes e produtores.

INTENSIFICAR O
ESFORCO DE
INOVACAO E
CRIACAO DE NOVOS
CONHECIMENTOS

- Reduzida ou quase inexistente
aposta em atividades de design,

criatividade e inovagao (M/V);

- Aposta insuficiente nos fatores

dindmicos da competitividade

- Colaboracdao com as instituicdes do
sistema nacional de inovacao e com

outros centros de competéncia

(universidades e politécnicos);

- Apoiar e dinamizar consorcios que

permitam as empresas de vestuario
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(inovacao de produto, design, cooperar com outras empresas téxteis e
marketing, etc.) (M/V); de acessérios da regiao e com empresas

y ) de outros setores que possam usufruir
- Cooperagao empresarial

de aplicagdes téxteis (automovel,
incipiente em 1&D (M/V);

calcado, mobiliario, etc.);
- Cooperagao com Sistema

) - Convidar designers e arquitetos, nacionais
Cientifico  Nacional  (SCN),

B e internacionais, para desenvolver pegas
instituicoes de ensino superior e
de mobilidrio ou colegdes de vestuario
outros centros de competéncias
de autor, originais, exclusivas e
com pouca expressao (M/V);
personalizadas;

- Auséncia de planos que articulem
- Criagdo de plataformas digitais
os esforcos das empresas e
_ _ colaborativas (vestuario e mobiliario),
instituicobes da regido para
que facilitem a ligacao e
objetivos comuns (M/V).
complementaridade entre empresas da
regido (ou outras) com valéncias

produtivas distintas;

- Promover a realizacdo de estudos setoriais
(mobilirio e vestuario) para diagnostico
e formulagiao de estratégias e agoes que
permitam orientar os esforgos das
empresas para a inovagao,

competitividade e internacionalizagao.

APOIAR O - Incubadoras pouco dindmicas na | - Requalificar incubadoras ja existentes e
EMPREENDEDORISMO | atracao de empreendedores com orientd-las para o acolhimento de
QUALIFICADO EM PF novas ideias (M/V); empresas prestadoras de servigos

. ) L . especializados atraindo empreendedores
- Falta de incentivos a inovagao e

com novas ideias, produtos ou modelos
criatividade (M/V).

de negbcio;

- Concursos de ideias e prémios “inovagao”
dirigidos a designers, arquitetos e jovens

talentos.
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COLABORAGCAO DA
AEPF COM OUTRAS
ORGANIZAGOES DO
SETORE
INSTITUICOES DO
SISTEMA CIENTIFICO

NACIONAL

Auséncia de certificacdo
energética, ambiental e da
qualidade dos produtos da
industria de PF (M/V);

Registo pouco frequente da

propriedade intelectual (M/V).

- Promover e apoiar os esfor¢cos de
certificagao energética, ambiental e da
qualidade dos produtos de mobiliario e
vestuario fabricados em Pacos de
Ferreira, através da criagio de um
gabinete de apoio as empresas e de uma
entidade certificadora especializada e

reconhecida internacionalmente;

- Criacao de um sistema de certificagao e de
protecao da marca “Capital do Movel”
e/ou de outras a criar no ambito do eixo

estratégico 2 deste plano de agoes;

- Apoiar o registo de propriedade industrial
dos produtos produzidos em Pagos de

Ferreira.
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QUADRO | 6| GAP ANALYSIS: EixO 4 — COMUNIDADE

OBJETIVOS

SITUACAO ATUAL

DINAMIZAR A
ECONOMIA LocAL

- Dificuldade de

atragao de

investimento para a regiao;

- Subutilizagdo da marca “Capital

Europeia do Movel”;
- Area de exposicio degradada;

- Turismo pouco associado a industria

local.

- Captacao de investimento;

- Maior utilizagdo da marca “Capital

Europeia do Movel”;

- Valorizagdo da area de exposicao

comercial;

- Associagdo da induGstria local ao

turismo.

DESENVOLVIMENTO
ECO SUSTENTAVEL

- Pouca valorizacao dos recursos
endogenos e do tratamento dos

residuos industriais;

- Uso mais racional dos recursos;
- Valorizagao dos residuos industriais;

- Aumentar o recurso ao procurement

nas compras publicas.

COORDENAR O
ENSINO E FORMACAO

LOCAL

- Pouca coordenacio na oferta
formativa aos diversos niveis de

ensino (secundario, superior);

- Caréncia de quadros qualificados na

regiao.

- Coordenacao da oferta formativa;

- Atrair quadros qualificados.

RESPONSABILIDADE
SOCIAL DAS
ORGANIZACOES

- Percegao negativa dos jovens em

relagio ao emprego na industria.

- Ac¢des de comunicagao orientadas
para a mudanga de atitude em

relagao a industria.




ACOES A

DESENVOLVER
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VII. ACOES A DESENVOLVER NA INDUSTRIA DE MOBILIARIO E
VESTUARIO

partir da Gap Analysis e em fungao das propostas de ag¢oes identificadas procedeu-se a
uma sistematizagao em torno de quatro eixos de intervengao, definindo-lhes uma missao
e objetivos mais concretos. O quarto eixo resulta da autonomizagao das agées em torno
da intervengao da Autarquia, Associagao Empresarial, Organizagoes Locais e Cidadaos, como atores

privilegiados do desenvolvimento sustentavel da regiao.

A figura abaixo identifica os 4 eixos de intervengao, apresentando-se, de seguida, as agoes que

integram cada um destes eixos (7.1; 7.2; 7.3; 7.4)

4 )
* Eixo | e Eixo 2
Competéncias | Internacionaliza
e cao e
~— Conhecimento Comunicagao S

Tecnologia
Inovagao e
Empreendedori
smo

Comunidade
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i. EIXO ESTRATEGICO | - COMPETENCIAS E CONHECIMENTO

O Eixo | estara focado na melhoria das competéncias técnicas — investigagao e desenvolvimento,
criatividade e design, otimizagao (modelagem e controlo numérico, incluidas) novas tecnologias (de
informacao e eletronica, também incluidas) e propriedade intelectual, de gestao (estratégia, finangas,
recursos humanos, inovagao, marketing e internacionalizacao) e soft skills - lideranca, linguas e
culturas, comunicagao e gestao de tempo -, entre outras (objetivo |.l). De forma a reforgar a
intervencao do tecido empresarial local em termos de inovagao, produtividade e criagao de novos
negdcios existirao objetivos especificos (objetivos 1.2 e 1.3). A implementa¢ao de um sistema local
de informagao e conhecimento em termos de Recursos Humanos sera importante ao reforgo da

cadeia de valor local (objetivo 1.4).

Sistema
Aberto de
Formacgao

Local

Competéncias +Valor e

Conhecimento e +Produtividad
Conhecimento e

Inovagao e
Desenvolvime
nto Tecndgico

Missdo: Desenvolver as competéncias técnicas/conhecimento de Pagos de Ferreira, de forma a

capacitar o tecido empresarial local para fazer face as mudangas em curso ao nivel tecnologico, de

organizagao e de mercado.
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Objetivo I.l: Integrar e coordenar um Sistema Aberto de Formaciao Local para
melhoria das competéncias e qualificacGes, mais proximo das necessidades do tecido

empresarial

Acao I.1.1: Agoes de formagao-empresa para reforco das qualificagoes dos gestores, quadros médios

e trabalhadores;

Acao |.1.2: Oferta de formagao especializada transversal, desenvolvida em continuidade e adaptada
aos desempregados, jovens que terminam o 12° ano e trabalhadores de baixas qualificagoes (em
diferentes areas, como as linguas, modelagem, CNC/CAD, arquitetura de interiores e técnicas de

vendas, entre outras);

Responsaveis: CMPF, AEPF, universidades e politécnicos, centros tecnologicos e empresas de

formacao.

Objetivo 1.2: Capacitar tecido empresarial para a produtividade, através de programas

de formacao especifica, envolvendo empresarios, quadros intermédios e trabalhadores.

Acao 1.2.1: Consultoria-agao destinada a promover a eficiéncia produtiva e aumentar a produtividade

dos setores;

Acao 1.2.2: Realizagao de workshops-benchmarking ou outro tipo de metodologias de formagao para

divulgagao de boas praticas.

Responsaveis: CMPF, AEPF, universidades e politécnicos, centros tecnologicos, especialistas e

especialistas das diferentes areas abrangidas.

Objetivo 1.3: Capacitar o tecido empresarial local para a inovacao promovendo um
sistema aberto de cooperacao entre as empresas e as entidades do sistema cientifico

nacional, de forma reforcar a capacidade de investigacao, desenvolvimento e inovacao.

Acao 1.3.1: Promover a colaboragao das empresas locais mais avangadas com as PME-Pequenas e

Médias Empresas e as instituicoes do sistema cientifico nacional, para concorrer a projetos de

investigacao e desenvolvimento de ambito nacional e europeu;
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Acao 1.3.2: Concessao de bolsas de estudo/estagio para quadros qualificados das empresas em

centros de investigagao aplicada nacionais e internacionais;

Acao 1.3.3: Realizagao de workshops-inovagao+ ou outro tipo de metodologias de formagao, com

entidades/criativos de renome nacional e internacional.

Responsaveis: CMPF, AEPF, universidades e politécnicos, centros tecnologicos e especialistas das

diferentes areas abrangidas.

Objetivo 1.4: Coordenar um Sistema Aberto de Conhecimento, Informaciao e
Comunicacdo que permita o acompanhamento, apoio e monitorizacio dos

Programas/Ac¢oes a Desenvolver

Acao 1.4.1: Definicao de uma estrutura institucional responsavel pelo planeamento, organizagao,
direcao e controlo da intervengao ao nivel concelhio, envolvendo a CM de Pagos de Ferreira,

Associagao Empresarial, Empresarios e Outras Entidades de Desenvolvimento Local;
Acao 1.4.2: Concegao e Implementagao de um Sistema de Informagao do Tecido Empresarial local;

Acao 1.4.3: Estudos de avaliagao sobre as competéncias e capacidade locais em varios dominios da
atividade empresarial e da populagao ativa (empregada ou nao), para monitorizagao deste eixo de

intervengao;

Acao 1.4.4: Construgao de uma Bolsa de Emprego/Prestagao de Servigos Qualificada que facilite a

interface entre as empresas (procura) e os prestadores de servigos especializados (oferta);

Responsaveis: CMPF, AEPF, universidades e politécnicos, IAPMEI (Diagndstico de competéncias em

PME) e IEFP (local).
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ii. EIXO ESTRATEGICO 2 — INTERNACIONALIZACAO E COMUNICACAO

O Eixo 2 incluira agoes relacionadas com a marca local (objetivo 2.1), reconhecimento da exceléncia
do design e desenvolvimento do mobiliario e vestudrio através de eventos e da comunicagao digital
(objetivos 2.2 e 2.3), em paralelo com a apoio a internacionalizagao de empresas e respetivas marcas,
de forma a reforgar a presenga nos mercados atuais e iniciar o caminho da diversificagao geografica
das exportagoes (objetivos 2.5 e 2.6). Pretende-se estar mais proxima dos clientes, expor toda a
cadeia de valor a novos desafios e oportunidades e demonstrar competéncias muito para além da
simples produgao de um bem e a sua venda. Nesse sentido prevé-se também uma modernizagio fisica

e tecnoldgica da rede de retalho existente (objetivo 2.4).

Marca "Capital
Europeia
Movel"

Internacionaliz

Internacionalizagao acao Marcas,
e Comunicagao Empresas e
Cadeia Valor

Comunicar a
Exceléncia
(WoYer |

Marketing
Digital

Missao: Conquistar novos mercados de exportagao e aprofundar a presenga nos atuais mercados

através do aumento da reputacao nacional e internacional de Pagos de Ferreira como “Capital do

Movel”.
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Objetivo 2.1: Divulgacao de casos de sucesso da industria de mobiliario e vestuario de

Pacos Ferreira e reforco da notoriedade das marcas coletivas “PFCM” e “PFCEM”

Acao 2.1.1: Desenvolver e organizar, em conjunto com uma agéncia de comunicagao e em
cooperagao com outros atores locais (publicos e privados), um programa anual de comunicagao

dirigido ao mercado nacional e internacional;

Acao 2.1.2: Avaliagao do perfil e notoriedade das marcas registadas PFCM e PFCEM e estudos de
mercado sobre o comportamento de compra do consumidor nacional, turistas e de segmentos

especificos da procura nos principais paises compradores;

Acado 2.1.3: Patrocinar programas de TV que despertem o interesse pela decoragao de interiores,
design e moda, bem como cooperar com outras empresas, associagoes e agéncias publicas no
acolhimento de opinion makers e jornalistas de referéncia (revistas, TV, websites, bloggers, etc.) na

area da moda, vestuario, mobiliario e decoracao;

Acao 2.1.4: Conceber, criar e disponibilizar arquivo de video e imagem (kits digitais) para publicagao

na imprensa (jornais, revistas) e meios audiovisuais (Radio, TV, redes sociais).

Responsaveis: CMPF, AEPF, empresas de vestuario e de produgao e comercializagao de mobiliario

Objetivo 2.2: Reconhecimento da exceléncia do mobiliario e vestuario de Pacos de

Ferreira

Acao 2.2.1: Criar em conjunto com os parceiros da regiao um prémio e eventos associados que
celebrem a exceléncia do mobiliario e vestuario de PF, com agoes de follow-up pos-evento na TV

online e junto da imprensa e do publico em geral.

Responsaveis: CMPF, AEPF, empresas de vestuario e de produgao e comercializagao de mobiliario
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Objetivo 2.3: Desenvolver programa de marketing digital que aumentem a visibilidade

e notoriedade online da industria de mobiliario e de vestuario de PF

Acao 2.3.1: Criagao de uma plataforma multimédia com novas funcionalidades (TV online, canal de
TV nos operadores por cabo) para divulgagao da regiao e de empresas e projetos do setor do

vestuario e de producao e comercializagao de mobiliario;

Acao 2.3.2: Construir e manter atualizados portais coletivos para a industria do vestuario e do
mobiliario de Pagos de Ferreira (com links para as empresas do concelho) que se possa constituir

numa “montra” digital (catalogo eletrénico) para o consumidor nacional e internacional;

Acao 2.3.3: Produgao, em conjunto com empresa especializada, de conteldos digitais para o mercado
nacional e legendados em inglés para o mercado internacional (videos de instituicoes, empresas e
produtos, produgao de noticias sobre o setor, realizagao de diretos de eventos e conferéncias, entre

outros);

Acao 2.3.4: Gestao, por técnico de marketing, das plataformas (multimédia, portais, redes sociais) e
dos conteudos digitais para audiéncias de social media e desenvolvimento de literatura promocional

e web copy sobre moda e mobiliario;

Responsaveis: CMPF, AEPF, empresas de produgao e comercializagao de mobilidrio e vestuario

Objetivo 2.4: Modernizacdao da rede de retalho do mobiliario e vestuario de Pacos de

Ferreira

Acao 2.4.1: Desenvolver um programa de urbanismo comercial que promova a modernizagao dos
estabelecimentos de venda de mobiliario e vestuario, e a requalificagao dos espagos urbanos

circundantes;

Acao 2.4.2: Promover a inclusao nos tours dos operadores turisticos de uma passagem pelas

empresas de producao e comercializagao de mobiliario de PF;

Acao 2.4.3: Encorajar os comerciantes de mobiliario e de vestuario a apostar na venda online e no

marketing direto (vendas por catdlogo) como complemento a venda na loja fisica, sem prejuizo no

fluxo de visitantes necessarios a revitalizacio do comércio local.
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Responsaveis: CMPF, AEPF, empresas de comercializacdo de mobiliario e vestuario

Objetivo 2.5: Promover a presenca ativa nos mercados externos das empresas e marcas

de mobiliario e vestuario de Pacos de Ferreira

Acao 2.5.1: Apoiar a apresentacao individual e coletiva das empresas de producao e comercializagao
de mobiliario e vestuario nas feiras internacionais de referéncia, feiras em mercados de proximidade,

feiras em mercados emergentes e feiras de nicho;

Acao 2.5.2: Promover o contato direto entre a oferta e a procura através da organizacao de missoes
empresariais a mercados externos e de missoes invertidas da procura internacional (responsaveis de

lojas, distribuidores e centrais de compras, decoradores, arquitetos e os media especializados);

Acdo 2.5.3: Apoiar a criacdo e desenvolvimento de insignias, marcas, colegoes proprias, material

promocional e agoes de marketing internacional;

Acao 2.5.4: Dinamizar uma rede de business intelligence na AEPF sobre o mercado de mobiliario e

de vestuario

Responsaveis: CMPF, AEPF, empresas de produgao e comercializagao de mobiliario e vestuario, com

excecao da agao 2.6.4 cuja entidade responsavel é a AEPF.

Objetivo 2.6: Reforcar o grau de internacionalizacao das empresas a montante e a

jusante do processo produtivo

Acgao 2.6.1: Apoiar a constituigao de redes de fornecedores, centrais de compras comuns e redes de

distribuicao nos mercados atuais e em novos mercados;

Acao 2.6.2: Apoiar a criagao de espagos de exposicao permanentes (showrooms) nos principais
mercados de exportagao e emergentes, e a realizacao de roadshows de mobiliario e a instalagao de

showhouses nos principais mercados da diaspora (Franga, Luxemburgo, Alemanha, etc.);

Acao 2.6.3: Apoiar a constituicao de consorcios de empresas ou agrupamentos complementares de

empresas e a constituicao de um escritorio de representagao coletivo (antena coletiva) nas principais

capitais da moda para promover parcerias com cadeias de lojas, distribuidores e gabinetes de design;
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Acao 2.6.4: Promover a captagao de novos investimentos estruturantes, em especial estrangeiro,

geradores de inovagao e de novas dindmicas industriais para a regiao.

Responsaveis: CMPF, AEPF, empresas de produgao e comercializagao de mobilidrio e vestuario.
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iii. EIXO ESTRATEGICO 3 — TECNOLOGIA, INOVACAO E
EMPREENDEDORISMO

O Eixo 3 estara orientado pela transferéncia de tecnologia e inovagao, bem como a utilizagao eficiente
dos recursos naturais (objetivos 3.1 e 3.2), promogao do empreendedorismo qualificado através de
novos produtos, materiais e diferentes modelos de negécio (objetivo 3.3), bem como apoio a
certificagdo do produto final em consonancia com as exigéncias dos mercados internacionais,

reforcando a capacidade competitiva local (objetivo 3.4).

Transferéncia
Tecnologica e
Inovagao

Redes de Tecnologia,
Investigagdo & Inovacao &

; : Certificagcao
dsenvolviment Empreendedorism s

o o

Empreendedo
rismo
Qualificado

Missdao: Tornar Pagos de Ferreira um centro produtor de mobiliario e de vestuario empreendedor
e focado no cliente (qualidade, design e servigo) numa base sustentavel e de elevada responsabilidade

social.
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Objetivo 3.1: Dinamizar a transferéncia de inovacao (produto e processo) e tecnoldgica
para melhoria da competitividade, da efici€ncia energética e da gestdao sustentavel de

residuos e subprodutos das empresas de mobiliario e vestuario de Pacos de Ferreira

Acao 3.1.1: Criagao de um nucleo/bolsa de design do movel (ou de um polo) em Pagos de Ferreira,
valorizando a proximidade as empresas, e de um Centro Avancado de Design que possa englobar

uma pos-graduagao em Design de Mobiliario (em conjunto com as instituicoes de ensino da regiao).

Acao 3.1.2: Criagao, em instalagoes ja existente em PF, de polos de outros centros de competéncias
que possam aumentar a competitividade dos produtos da regiao. Em alguns casos propoe-se a
dinamizagao e otimizagao de alguns centros de competéncia ja em funcionamento (como por exemplo,

o TIMM - Centro Tecnologico da Indistria da Madeira e do Mobilidrio, em Paredes).

Acao 3.1.3: Apoio na implementagao de projetos ligados a eficiéncia energética das empresas, a gestao

sustentavel de residuos e subprodutos e a sistemas de produgao de energia renovavel.

Acao 3.1.4: Desenvolvimento de um projeto integrado de andlise, recolha e valorizagao dos residuos
industriais dos setores do mobiliario, téxtil, confecio e calcado de Pagos de Ferreira, Paredes,

Felgueiras e Lousada;

Acao 3.1.5: Apoio a utilizagao de tecnologias de produgao e de ferramentas TIC que, garantam uma
maior eficiéncia na gestao dos recursos, facilidade nas relagées com clientes e produtores e da

associagao da produgao a informagao dos clientes.

Responsaveis: CMPF, AEPF, Moveltex, Universidades e Politécnicos, empresas de mobiliario e

vestuario

Objetivo 3.2: Intensificar o esforco de inovacao e criacao de novos conhecimentos

Acao 3.2.1: Colaboragao com as instituicoes do sistema nacional de inovagao e com outros centros

de competéncia (universidades e politécnicos);

Acao 3.2.2: Apoiar e dinamizar consdrcios que permitam as empresas de vestuario cooperar com

outras empresas téxteis e de acessorios da regiao e com empresas de outros setores que possam

usufruir de aplicagoes téxteis (automovel, calgado, mobiliario, etc.);
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Acao 3.2.3: Dirigir convites a diversos designers e arquitetos, nacionais e internacionais, para
desenvolver pecas de mobilidrio ou cole¢oes de vestuario de autor, originais, exclusivas e

personalizadas;

Acado 3.2.4: Criagao de plataformas digitais - uma para o vestuario e outra para o mobiliario - que
facilitem a ligagao, cooperagao e complementaridade entre empresas da regiao (ou outras) com

valéncias produtivas distintas;

Acao 3.2.5: Promover a realizagao de estudos setoriais (mobilidrio e vestuario) para diagnostico e
formulagao de estratégias e agcoes que permitam orientar os esforgos das empresas para a inovagao,

competitividade e internacionalizagao.

Responsaveis: CMPF, AEPF, empresas de mobiliario e vestuario

Objetivo 3.3: Apoiar o empreendedorismo qualificado em Pacos de Ferreira

Acao 3.3.1: Requalificar incubadoras ja existentes e orienta-las para o acolhimento de empresas
prestadoras de servigos especializados atraindo empreendedores com novas ideias, produtos ou

modelos de negocio;

Acao 3.3.2: Concursos de ideias e prémios “inovagao” dirigidos a designers, arquitetos e jovens

talentos.

Objetivo 3.4: Colaboracao da Associacao Empresarial com outras organizacoes do setor
(APIMA, AIMMP) e sistema cientifico nacional no sentido de apoiar os esforcos de

certificacao

Acao 3.4.1: Promover e apoiar os esforgos de certificagao energética, ambiental e da qualidade dos
produtos de mobilidrio e vestuario fabricados em Pagos de Ferreira, através da criagao de um gabinete
de apoio as empresas e de uma entidade certificadora especializada e reconhecida internacionalmente.
(realgando-se, por exemplo, a identificagdo da composicao dos produtos, bem como a andlise da

origem das matérias-primas empregues);
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Acao 3.4.2: Criagao de um sistema de certificacao e de protecao da marca “Capital do Movel” e/ou

de outras a criar no ambito do eixo estratégico 2 deste plano de agoes;

Acao 3.4.3: Apoiar o registo de propriedade industrial dos produtos produzidos em Pagos de Ferreira.

Responsaveis: CMPF, AEPF, empresas de mobiliario e vestuario
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iv.  EIXO ESTRATEGICO 4 — COMUNIDADE ATIVA

O Eixo 4 estara focado na agao da Autarquia, Associagio Empresarial, Organizagoes Locais e
Cidadaos de forma a promover o bem-estar social e um desenvolvimento empresarial sustentavel,

em consonancia com os principios e valores da sociedade contemporanea.

Dinamizar
Economia
Local

Responsabilida

Comunidade Desenvolvime
de Social das nto Eco-

Organiz. Ativa sustentaveis

Coordenar
Ensino &
Formacao

Missao: Promover um Desenvolvimento Sustentavel em Pagos de Ferreira, integrado e inclusivo.
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Objetivo 4.1 Dinamizar a Economia Local

Acao 4.1.1: Planeamento, negociagao e apoio a captagao de investimentos empresariais estruturantes,

oferecendo uma solugao integrada localmente;

Acao 4.1.2: Coordenar e facilitar dindmicas empresariais locais virtuosas a partir da utilizagao da

marca “Capital Europeia do Movel”;

Acao 4.1.3: Desenvolvimento de projeto integrado de valorizagao do urbanismo comercial, em trés

dimensoes:

— Reabilitagao urbanistica do exterior dos espacos comerciais, nomeadamente ao nivel dos
estacionamentos, iluminagao e mobiliario urbano;

— Melhoria das fachadas e do interior dos espagos comerciais, reforcando a componente de
eficiéncia energética (exemplos: iluminagao e isolamento);

— Promogao do setor do comércio nos diversos mercados, atraindo visitantes que possam

presencialmente constatar a sofisticagao dos produtos da regiao.
Acao 4.1.4: Turismo e a Rota do Romanico:

— Reforgar a interligagio dos operadores locais entre si e conecta-los a Rota do Romanico,
cultivando uma intervencao a médio e longo prazo, capaz de envolver a diversidade de agentes
turisticos, comunidade e tecido econémico;

— Melhoria das acessibilidades e reabilitagao do patriménio edificado local, de forma a reforcar
uma integragao diferenciada na Rota Turistica do Tamega e Sousa;

— Apoio a realizagao de Estudos e Monografias da Histéria e Tradigoes do Concelho;

— Desenvolvimento duma plataforma informatica que reforce a intervengao dos operadores
locais em ligagdo com as infraestruturas, mais dindmicas de entrada de turistas na zona norte

— Aeroporto Francisco Sa Carneiro e Porto de Cruzeiros em Matosinhos.
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Objetivo 4.2 Desenvolvimento Eco sustentavel

Acao 4.2.1: Intervencao em termos da necessidade de utilizacdo mais racional dos recursos locais —
terra, agua e energia— e, em paralelo, apoio ao desenvolvimento/relocalizagao da manufatura urbana,

devidamente integrada no ambiente local (protegida de desperdicios, cheiros, particulas e ruidos);

Acao 4.2.2: Desenvolvimento de um projeto integrado de andlise, recolha e valorizagao dos residuos
industriais, em especial do mobiliario, primeiro passo para uma “economia circular” que permita a

reutilizacao dos materiais usados na cadeia de valor;

Acao 4.2.3: Promover praticas generalizadas de procurement publico a partir do fornecimento de

produtos/servigos utilizadores de tecnologias limpas.

Objetivo 4.3 Coordenar o Ensino e Formacao Local

Acao 4.3.1: Planear, coordenar e promover — em conjunto com as instituigoes de ensino, centros de
competéncias locais e outros parceiros da comunidade e regionais - todo o conjunto de agoes de

formagao e consultoria previstas no Eixo Estratégico | deste documento;

Acao 4.3.2: Planear, coordenar e apoiar, em conjunto com as instituicoes de ensino superior e
secundario, o conjunto de agoes de formagao pos-secundarias necessarias ao desenvolvimento da

industria e regiao de forma a fixar os jovens qualificados localmente;

Acao 4.3.3: Estimular e atrair o interesse de recursos humanos qualificados para uma carreira na
industria, independentemente da idade (sem descuidar o emprego sénior, numa populagao a

envelhecer) de forma a suprir caréncias locais e responder as necessidades atuais das empresas.
Objetivo 4.4: Responsabilidade Social das Organizacoes

Acao 4.4.1: Desmistificar mitos em relagao a percegao publica da manufatura em relagao a jovens
(local de trabalho) e mulheres (gestao), através de uma interface entre escolas de ensino, tecido

empresarial e comunidade local;

Acao 4.4.2: Planear e coordenar o apoio empresarial a atividades publicas relevantes para a

comunidade.




RECOMENDACOES




OPCOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

VIll. RECOMENDACOES

ara operacionalizagao das agoes propostas nos trés eixos anteriores recomendam-se as

seguintes orientagoes:

— As agoes propostas s6 poderao maximizar o seu impacto junto dos seus publicos-alvo se
forem encaradas numa légica de cooperagao institucional e empresarial, nao s6 a nivel
concelhio, como alargando a envolvente externa que a circunscreve — Tamega e Sousa, Norte

e até transfronteirico da Galiza e Eixo Atlantico;

— Afigura-se desejavel a criagdo de uma estrutura (ou reformulagao de uma existente) que
concentre o planeamento, organizacao, direcao e controlo das atividades a realizar a nivel

concelhio, da Comunidade Intermunicipal e da Regiao Norte;

— Sempre que possivel as a¢oes deverao ser concertadas ao nivel do cluster ja existente na regiao
(Mobiliario) ou geograficamente mais proximo (Vestuario) e do Turismo, que estao sujeitos

a uma maior pressao competitiva a nivel internacional.

— O apoio a internacionalizagao das empresas, via solicitagoes especificas de cada projeto
empresarial ou através de agoes coletivas, € muito valorizado pelos empresarios e, nesse

sentido, deve ser reforgado, recorrendo a meios tecnologicos mais avangados.

— A Investigagao & Desenvolvimento e os desafios colocados pela Industria 4.0 e a economia
circular, devem ser urgentemente trazidos para as prioridades locais. Sera necessario, em
ambos os dominios, uma intermediagao muito forte entre necessidades empresariais e
investigadores ou entidades do sistema cientifico nacional e internacional. No caso do
Mobiliario, acresce a dificuldade de nao existir um interface tecnologico, como no Téxtil — o
CITEV, Centro Tecnoldgico para as Industrias Téxteis —, a que as empresas possam recorrer,

nesse papel de intermediagao. Urge preencher esse vazio.
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ANEXO |

PACOS DE FERREIRA INDICADORES

Pacgos de Ferreira
Quadro-resumo

2001 2011 2017
Pagos de Tamega e Portugal Pagos de Tamega e Portugal Pagos de Tamega e Portugal
Ferreira Sousa (NUTS Ferreira Sousa (NUTS Ferreira Sousa (NUTS
(Municipio) 11) (Municipio) 11) (Municipio) 11)
Populagéo residente 53 137 434 165 10 362 722 56 560 433 143 10 557 560 56 772 419 811 10 300 300
Superficie em km2 71,6 1833,5 92 151,8 71,0 1831,5 92 212,0 71,0 1831,5 92 225,6
EEnelEkels populasiiel 742,2 236,8 112,5 796,7 236,5 114,5 799,7 229,2 111,7
numero médio de individuos por km2
Freguesias 16 265 4 252 16 265 4 260 12 177 3 092
Eleitores 38 774 337 098 8 902 001 46 215 382 522 9 721 406 48 241 378 944 9 707 286
0,
Jovens (%) 21,9 21,0 16,2 18,1 17,0 15,0 14,8 13,9 13,9
menos de 15 anos
= - A S
[Populagéo em idade activa (%) 69,6 67,1 67,3 71,1 69,3 66,1 71,7 70,0 64,8
15 aos 64 anos
0,
IIdOSOS.(A)) 8,5 11,8 16,5 10,8 13,8 18,9 13,4 16,1 21,3
65 e mais anos
lindice de envelnecimento 38,8 56,3 101,6 59,7 81,3 125,8 90,6 115,5 153,2

idosos por cada 100 jovens

Individuos em idade activa por idoso 8,2 5,7 4,1 6,6 5,0 3,5 5,3 4,3 3,0
Populagéo estrangeira em % da populagao ) ) : 0.4 05 41 0.4 0.4 4.0
residente (1)
Familias (2) 15 341 131 980 3 650 757 17 908 143 935 4 043 726 - - -
Familias unipessoais (%) (2) 57 9,3 17,3 9,2 12,2 21,4 - - -
Dimensao média das familias (2) 3,4 3,3 2,8 3,1 3,0 2,6 - - -
Divércios por 100 casamentos 14,0 13,9 32,3 1 Pro 65,1 L Pro 56,1 L Pro 74,2 Pro 43,5 Pro 51,6 Pro 64,2
Nascimentos (3) 756 5612 112 774 561 3 806 96 856 453 3149 86 154
Nascimentos fora do casamento (%) (3) 7,4 8,5 23,8 27,1 23,5 42,8 38,0 38,3 54,9
Obitos 310 3382 105 092 317 3193 102 848 423 3611 109 758
Taxa de mortalidade infantil (%o)
o6bitos de criangas com menos de 1 ano de idade por 2,6 6,1 5,0 7,1 4,2 3.1 2,2 2,2 2,7
cada 1000 nascimentos
ISaIdo natural
446 2 230 7 682 244 613 - 5992 30 - 462 - 23 604
diferenga entre o total de nascimentos e o total de 6bitos
Alojamentos familiares classicos 18 552 181 300 5 357 900 Pre 21 360 Pre 196 201 Pre 5 879 159 Pre 21 678 Pre 199 710 Pre 5 942 131
Alojamentos proéprios (%) (2) 70,7 72,1 75,7 69,2 72,5 73,2 - - -
Alojamentos arrendados e outros casos (%) (2) 29,3 27,9 24,3 30,8 27,5 26,8 - - -

Edificios de habitagao familiar 13 112 139 576 3 185 972 Pre 15 039 Pre 158 113 Pre 3 556 032 Pre 15 306 Pre 161 057 Pre 3 596 827



Pagos de Ferreira
Quadro-resumo

Valores médios de avaliagao bancaria dos
alojamentos (€/m2)

Populagao residente de 15 e mais anos, sem
nivel de escolaridade (%) (2)

Populagao residente de 15 e mais anos, com
ensino secundario (%) (2)

Populagao residente de 15 e mais anos, com
ensino superior (%) (2)

Estabelecimentos do ensino pré-escolar

Estabelecimentos do 1.° ciclo do ensino basico
Estabelecimentos do 2.° ciclo do ensino basico

Estabelecimentos do 3.° ciclo do ensino basico

Estabelecimentos do ensino secundario
Alunos do ensino nao superior (4)

Docentes do ensino nao superior (4)
Estabelecimentos do ensino superior
Alunos do ensino superior (4)

Docentes do ensino superior (5)

Museus

Sessoes de espectaculos ao vivo
Espectadores de espectaculos ao vivo
Ecras de cinema

Despesas da Camara Municipal em cultura e
desporto (%)

Hospitais

Centros de saude

Consultas nos centros de saude

Farmacias (6)

Habitantes por pessoal ao servigo nos centros
de saude

Pagos de
Ferreira
(Municipio)

6,2

2,7

9 996
779

1
1

141 480
7

648,0

2001
Tamega e
Sousa (NUTS
1)

21,2
6,2

2,7

83 834
7 143

156
120

11,4

3

12
1031678

85

465,3

Portugal

18,0
13,3

7,6

176 707
310
387 703
35 740
226
13 196
3 835 553
455

217
392
27 652 305
2 888

350,2

Pagos de
Ferreira
(Municipio)

841,0
9,6
9,8
6,1

29

26

11 278
887

139 919
9

483,4

2011
Tamega e
Sousa (NUTS
111)

12,4
11,0

6,2
336

311
40

58

33
87 535
7 352
2
1671
132
o
L 202
1 233814
L 10

8,2
15
12

1024 583
96

414,5

Portugal

1516

937
1925 956
174 953
300
396 268
37078
L 377
1 25871
L 8484 295
1 558

9,6

L 226
388
27 892 050
3074

368,6
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Pagos de
(Municipio)

828,0

22

17

9 581
821

11

2017

Tamega e
Ferreira Sousa (NUTS

831,0

280

207

45

62

39
68 311
6 160

2
1502

184

6

544

418 374

9

9,7

4

98

1))

Portugal

1127,0

5900

4 209
1198

1478

965
1658 551
145 549
286
361 943
34 227
430
33 404
15 407 231
571

10,3
225

3116
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Pagos de Ferreira
Quadro-resumo

2001 2011 2017
Pagos de Tamega e Portugal Pagos de Tamega e Portugal Pagos de Tamega e Portugal
Ferreira  Sousa (NUTS Ferreira  Sousa (NUTS Ferreira Sousa (NUTS
(Municipio) 1) (Municipio) 11) (Municipio) 111)
Crm_1es registados pelas policias por mil 10,6 19,9 35,9 Logo 179 1393 23.3 23,5 33,2
habitantes
Sociedades constituidas 274 2341 45 290 L 177 1 1149 1 310986 166 1121 36 904
Sociedades dissolvidas 24 122 6 858 1 156 L 937 1 32473 51 370 14 421
Empresas nao financeiras (7) - - - 5219 33 462 1113 559 5295 39 010 1242 693
Empresas de alojamento e restauragao - - - 410 2 776 85 802 412 2 870 104 826
Eessoa.l ao servigo nas empresas nao - - - 21 471 132 924 3 631 747 22 305 142 605 3892 218
financeiras (7)
Bancos e caixas econémicas 18 104 4 899 25 138 5834 13 96 4 144
Habitantes por banco e caixa econémica 2 952,1 4174,7 2 115,3 2 262,4 3138,7 1809,7 4 367,0 4 373,0 2 485,6
Pl seilivel (2] ) 27 405 198 601 4 990 208 1 29075 1201173 L 5023367 ; ; ;
Populagéo empregada + Populagéo desempregada
Taxa de emprego (%) (2)
populagdo empregada por cada 100 individuos com 15 e 64,2 54,8 53,5 54,2 48,2 48,5 - - -
mais anos
Populagao empregada no sector primario (%) (2) 1,2 5,0 5,0 0,4 2,5 3,1 - - -
= TN
Z(;pulagao empregada no sector secundario (%) 68.0 59.9 351 55.6 511 265 i ) i
Populagao empregada no sector terciario (%) (2) 30,8 35,2 59,9 44,0 46,5 70,5 - - -
Trabalhadores por conta de outrem (%) (2) 84,0 82,9 81,6 82,4 83,1 81,2 - - -
Trabalhadores por conta proépria isolados (%) (2) 5,6 6,3 6,3 6,2 6,2 6,6 - - -
0,
Taxa de desemprego (%) (2) 2.7 52 6.8 1143 1 140 1132 ; ; ;
populacdo desempregada por 100 activos
B SECRE LR IR e CLUTREE L 703 12 346 324 680 3635 28 488 551 944 2933 22 499 434 462
emprego
Desempregados inscritos nos centros de
0 ~ )
emprego em % da populagao residente com 15 a 19 4.2 47 9.0 9.5 7.9 72 7.7 6.5

64 anos
com 15 e mais anos

Pensées da Seguranga Social A OR1 ]2 NRQ 2 R2R 029 Q 758 94 11 2 042 RRA 11 120 Q7 /2K 2 QR7 1A



OPCOES DE FUTURO 2020

TeENDENCIAS F VVIRAN PrRNASPETIVA

Pagos de Ferreira
Quadro-resumo

2001 2011 2017
Pagos de Tamega e Portugal Pagos de Tamega e Portugal Pagos de Tamega e Portugal
Ferreira Sousa (NUTS Ferreira Sousa (NUTS Ferreira Sousa (NUTS
(Municipio) 11) (Municipio) 11) (Municipio) 111)
velhice, invalidez e sobrevivéncia v e e v e s B e cTme
Reformados, aposentados e pensionistas da i ) i 849 9022 501 777 968 11 024 645 713

Caixa Geral de Aposentagoes

Pensées da Seguranga Social e da CGA em %
da populagao residente - - - 22,7 28,9 39,4 25,0 30,1 41,0
com 15 e mais anos

Beneficiarios do Rendimento Social de Insergao

- - - 3940 26 302 448 107 2 085 14 556 288 112

(RSI)

Beneficiarios do RSI em % da populagao

residente - - - 8,5 7,3 5,0 4,3 4,0 3,2
com 15 e mais anos

Beneficiarios do subsidio de desemprego 473 3275 110 106 1965 11 488 261 093 873 5 865 150 806
Beneficiarios do subsidio de desemprego em %

da populagao residente Al 1,0 1,3 4,2 3,2 2,9 1,8 1,6 1,7
com 15 e mais anos

Trabalhadores da Administragao Publica Local - - - 491 5129 131 522 413 4 405 120 230
DESTRESAS G (LM MLTHETFES - - - 33 832,0 2603289 70750294 39 448,7 248107,4 72725432
€, milhares
|Receitas da camara Municipal . - - 34 490,5 2508430 72828916 235450 2203526 7746 395,0
€, milhares
|Sa",‘° ETEET e e MUl - - - 658,5 - 4859 207 862,2 -15903,7 -18754,7 473 851,8
€, milhares

Receitas fiscais da Camara Municipal (%) - - - 17,7 15,9 30,9 32,0 22,1 39,1
Receitas da Camara Municipal com IMI por

habitante (€) - - - 59,0 51,5 110,6 70,9 67,6 141,4
IMI = Imposto Municipal sobre Iméveis

Tranfferenmas .re'cebldas no total das receitas i ) i 708 695 50.3 52,6 61.0 394
da Camara Municipal (%)

EI:(?/CI'SI)umO Bl GIETEE @ OBNEE pO7 [ElEmiE 2 601,4 2111,0 3912,2 3774,6 2794,8 4 655,7 Pro 3 867,6 Pro 2 707,0 Pro 4 632,5
Re5|duqs urbanos recolhidos selectivamente i . i 271 208 71.4 241 275 90,4
por habitante (kg)

Estabelecimentos hoteleiros - - - 1 22 2 019 5 105 5 840
Capacidade dos estabelecimentos hoteleiros - - - 70 1289 289 107 203 3397 402 832



OPCOES DE FUTURO 2020

_ TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA
Pagos de Ferreira

Quadro-resumo

2001 2011 2017
Pagos de Tamega e Portugal Pagos de Tamega e Portugal Pagos de Tamega e Portugal
Ferreira Sousa (NUTS Ferreira Sousa (NUTS Ferreira Sousa (NUTS

(Municipio) 111) (Municipio) 11) (Municipio) 1)
Héspedes nos estabelecimentos hoteleiros - - - - 13 992 782 8 972 163 802 23 953 765
Fontes
INE, AFA/IVIA, DF, COA/NII D00, VUAL, voLCCuU/IvViCU, Vo UO/VIEC, YVOU/IVIFE, DOFJ/IIVIY, DOJD/IVIO, ILA/IDEL, ICFF/IVIITODD, 10, IVNVITDDD, IDJ/VITDDD, DCEF/IVIAL, DUOIVIAL, OIDD
© PORDATA
Notas

A implementacdo de mudancgas metodoldgicas é assinalada por quebra de série.
Mais informacéo sobre os dados apresentados disponivel clicando sobre cada indicador.

(1) - Os valores apresentados referem-se a populagéo estrangeira com estatuto legal de residente.
(2) - Dados censitarios.
(3) - Os valores apresentados referem-se ao municipio de residéncia da mae (e ndo de nascimento da crianga).

(4) - O ano apresentado corresponde ao ultimo ano do par ano lectivo.

(5) - O docente pode ser contabilizado tantas vezes quanto as instituigbes de ensino em que lecciona.

O docente é registado no municipio onde esta localizada a sede do estabelecimento de ensino independentemente de leccionarem em pélos de ensino que podem estar localizados
noutros municipios.

(6) - Inclui postos farmacéuticos moveis.

(7) - Os valores apresentados consideram as empresas, 0s empresarios em nome individual e os trabalhadores independentes. Exclui as actividades financeiras e de seguros, a
Administragdo Publica e Defesa e a Seguranga Social Obrigatéria.

Simbologia
1 Quebra de Pro Valor provisério Pre Valor preliminar
... Confidencial /I Nao aplicavel e Dado inferior a metade do médulo da unidade utilizada
f Valor previsto § Dado com coeficiente de - Auséncia de valor

Dados obtidos em https:www.pordata.pt a 16-09-2019



OPcOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

Populagio residente (com 15 e mais anos segundo os Censos): total e por nivel de escolaridade completo mais elevado

unidades: Individuo, %

Nivel de escolaridade

Territérios c ivel d
em nive e 2= 0 i Lo 0 Fi 2z 0 i Zo: P .
Total escolaridade Basico 1° ciclo Basico 2° ciclo Basico 3° ciclo Secundario Médio Superior Outro
G;";?;‘i’co Anos 2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011 2001 2011
NUTS 2013 Portugal 8 699 515 8989 849 1568250 934 129 2625865 2444206 1203798 1152362 1417095 1714586 1159830 1411801 66965 L 88023 657 712 1244 742 // //
% 100,0" 100,0 18,0" 10,4 30,27 27,2 13,87 12,8 16,3" 19,1 13,37 15,7 08" 1,0 7,6 13,8
NUTS I Continente 8311409 8563501 1488536 884705 2501939 2322454 1142870 1082748 1356917 1636402 1119720 1355254 64779 L 83485 636 648 1 198453 // //
NUTS II Norte 3042345 3132449 537518 321809 1000694 929545 508614 463451 445430 578 115 343629 437916 18 621 L 26221 187839 375392 // //
NUTS III Tamegae Sousa 1 343714 358764 -1 72917 44538 1 130531 120523 1 72583 63919 L1 36583 66 114 L1 21157 39397 L 713 L 2077 L 9230 22196 Ly 1/
% 100,0" 100,0 21,27 12,4 38,07 33,6 21,17 17,8 10,6 7 18,4 6,27 11,0 02" 0,6 2,7 6,2
Municipio Amarante 47 738 47 227 10 431 6125 18 176 16 181 7 759 6 200 5614 8 652 3692 5 745 168 L 307 1898 4017 // //
% 100,0" 100,0 21,97 13,0 38,17 34,3 16,3" 13,1 11,87 18,3 7,77 12,2 04" 0,7 4,0 8,5
Municipio Baido 18 127 17 410 5693 3429 6 871 6123 2921 2 568 1583 2 825 712 1634 22 182 325 749 // //
% 100,0" 100,0 31,47 19,7 37,97 35,2 16,17 14,8 8,7" 16,2 39" 9,4 01" 0,5 1,8 4,3
Municipio Castelo de Paiva 14 004 14 030 2 766 1 466 4 442 4238 3711 3361 1784 2 683 979 1454 36 1 99 286 729 // //
% 100,0" 100,0 19,87 10,4 31,77 30,2 26,5" 24,0 12,77 19,1 7,07 10,4 0,3" 0,7 2,0 5,2
Municipio Celorico de 16 529 17 037 4 666 2727 5559 5673 3148 2672 1714 2 951 1039 1947 43 L 114 360 953 // //
Basto
% 100,0" 100,0 28,27 16,0 336" 33,3 190" 15,7 104" 17,3 6,37 11,4 03" 0,7 2,2 5,6
Municipio Cinfies 18 474 17 405 5 485 3155 6477 6 269 3778 3222 1492 2432 869 1524 32 176 341 727 // //
% 100,0" 100,0 29,77 181 35,17 36,0 20,5" 18,5 81" 14,0 4,7" 8,8 02" 0,4 1,8 4,2
Municipio Felgueiras L 44777 48 098 L 7846 5231 1 18355 16485 L 9979 8338 -1 4601 9147 L 2815 5717 1 64 1318 L1117 2862 Ly/ /!
% 100,0" 100,0 17,57 10,9 41,07 34,3 22,37 17,3 10,37 19,0 6,37 11,9 01" 0,7 2,5 6,0
Municipio Lousada 1 34 661 38572 L6295 4033 L 13588 12660 L1 8548 7747 L 3619 7844 L 1780 3904 Le0 L1189 L 771 2195 Ly //
% 100,0" 100,0 18,27 10,5 39,27 32,8 24,77 20,1 10,47 20,3 51" 10,1 0,27 0,5 2,2 5,7
Municipio Marco de 41 145 43 795 8 629 5107 15 757 14 693 8 827 8170 4339 8 209 2477 4 755 82 L1 311 1034 2 550 // //
Canaveses
% 100,0" 100,0 210" 11,7 38,3"7 33,5 21,57 18,7 105" 18,7 60" 10,9 0,27 0,7 2,5 5,8
Municipio Pagos de 41 503 46 020 6636 4417 16 846 15 865 9991 9976 4 259 8 191 2 560 4516 105 L 225 1106 2830 // //
Ferreira
% 100,0" 100,0 16,07 9,6 40,67 34,5 24,17 21,7 10,37 17,8 6,27 9,8 0,3" 0,5 2,7 6,1
Municipio Penafiel 56 596 59 509 10 852 6 801 20 887 18 873 12 506 10 471 6742 11 719 3774 7 240 95 L1 330 1740 4075 // //
% 100,0 " 100,0 19,27 11,4 36,9" 31,7 22,17 17,6 11,97 19,7 67" 12,2 02" 0,6 3,1 6,8
Municipio Resende 10 160 9 661 3618 2 047 3573 3463 1415 1194 836 1461 460 961 6 1 26 252 509 // //
% 100,0" 100,0 356" 21,2 35,27 35,8 13,97 12,4 8,2" 15,1 45" 9,9 01" 0,3 2,5 53

Basico 1° ciclo O 1.° ciclo do ensino basico é o primeiro nivel de ensino obrigatdrio, que tem a duracdo de quatro anos lectivos e que os alunos geralmente frequentam dos 6 aos 9 anos de idade.

Basico 29 ciclo O 2.° ciclo do ensino basico é o nivel de ensino obrigatdrio que tem a duragdo de dois anos lectivos e que os alunos geralmente frequentam dos 10 aos 11 anos de idade.
0O conjunto do 1.0 ciclo e do 2.° ciclo do ensino basico equivale ao ISCED 1 da Classificagdo Internacional Tipo da Educagdo (CITE ou ISCED em inglés). Esta classificagdo da UNESCO permite comparar niveis de educagao
de paises com diferentes sistemas de ensino.

Bésico 3° ciclo O 3.° ciclo do ensino basico é o nivel de ensino obrigatério que tem a duracéo de trés anos lectivos e que os alunos geralmente frequentam dos 12 aos 14 anos de idade. O 3.° ciclo do ensino basico equivale ao ISCED 2
da Classificagdo Internacional Tipo da Educagdo (CITE ou ISCED em inglés). Esta classificagdo da UNESCQ permite comparar niveis de educacdo de paises com diferentes sistemas de ensino.

Secundario Inclui o secundério complementar e o propedéutico ou 12.0 ano (actual secundario).
Superior



OPCOES DE FUTURO 2020
Recolha de Residuos Urbanos TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

unidade: t (tonelada)

Tipo de recolha

Territérios

Total Recolha indiferenciada Recolha selectiva
Ambito Geografico Anos 2002 2017 2002 2017 2002 2017
NUTS 2013 Portugal 4595146 5012383 4368770 4081489 212 665 930 894
% 100,0 100,0 95,1 81,4 4,6 18,6
NUTS I Norte 1431512 1580563 1360146 1344226 71 365 236 337
% 100,0 100,0 95,0 85,0 5,0 15,0
Municipio Paredes 29 443 35172 28 318 33057 1125 2115
% 100,0 100,0 96,2 94,0 3,8 6,0
NUTS il Tamega e Sousa X 156 628 X 145 104 X 11524
% 100,0 92,6 7.4
Municipio Amarante 15984 19 062 15 566 17 064 418 1998
Municipio Baiao 4270 6 499 4248 5840 22 659
Municipio Castelo de Paiva 4710 5236 4476 4967 234 269
Municipio Celorico de Basto 2 956 5010 2905 4597 50 413
Municipio Cinfaes 4098 5571 4018 5306 81 265
Municipio Felgueiras 21789 23483 21012 22143 777 1340
Municipio Lousada 15 485 18 859 14 882 17 339 603 1520
% 100,0 100,0 96,1 91,9 3,9 8,1
Municipio Marco de Canaveses 16 053 19 225 15983 17 772 70 1452
Municipio Pagos de Ferreira 23878 22 858 23163 21 487 715 1371
% 100,0 100,0 97,0 94,0 3,0 6,0
Municipio Penafiel 24199 27 247 23230 25 205 969 2043
Municipio Resende 3229 3578 3185 3384 45 194
sub-total Tamega e Sousa 136 651 156 628 132 668 145 104 3984 11 524

Residuos urbanos: total e por tipo de recolha

Fontes de Dados: INE (até 2001) | INE; APA/MA (a partir de 2002) - IACSB (até 2001) | Estatisticas dos Residuos Municipais (a partir de 2002)
Fonte: PORDATA

Ultima actualizagéo: 2019-01-08

Simbologia

L Quebra de série Pro Valor Pre Valor preliminar
provisério

... Confidencial X Valor ndo e Dado inferior a metade do médulo da unidade utilizada
disponivel

/I Nao aplicavel f Valor § Dado com coeficiente de variagao elevado
previsto

- Auséncia de valor Rv Valor (R) Dados rectificados pela entidade responsavel
revisto

Dados obtidos em https:www.pordata.pt a 21-10-2019



ANEXO 2

OPCOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

COMERCIO INTERNACIONAL | MOBILIARIO (94): 2018

Exportagoes (Export) e Importagoes (Import)

O 00NV WNPE

NNNNNRRRRRRRRRR
B WNROWOOMNODUDNWNIEREO

25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50

EXPORT IMPORT
Valor (USS) Valor (USS)

World World

Germany DEU 18686039839 1 USA USA 72 058 612 905
Poland POL 14 833477918 2 Germany DEU 21 735 562 167
Italy ITA 14 553 655 644 3 France FRA 11 987 360 083
USA USA 10840474466 4 United Kingdom GBR 11 756 614 965
Mexico MEX 10597579594 5 Canada CAN 9344 716 019
Canada CAN 5815564 824 6 Japan JPN 8 151 985 507
Czechia CZE 5675833373 7 Netherlands NLD 7 240 155 653
Netherlands NLD 4944 456 641 8 Australia AUS 5108 108 963
France FRA 4165312803 9 Spain ESP 4760 026 355
United Kingdom GBR 4045099 393 10 Switzerland CHE 4 615981 145
Spain ESP 3820007 624 11 ltaly ITA 4204 719 500
Turkey TUR 3131546 837 12 Mexico MEX 4003 648 738
Denmark DNK 3072004 699 13 Belgium BEL 3871904 335
Romania ROU 2978317 687 14 Poland POL 3841577 699
Sweden SWE 2853379370 15 Austria AUT 3702 117 083
Malaysia MYS 2738262265 16 Czechia CZE 3644782 841
Belgium BEL 2662722449 17 Sweden SWE 3491 079 207
Austria AUT 2566 793 794 18 Rep. of Korea KOR 3221621 240
Lithuania LTU 2514155119 19 Norway NOR 3057 163 479
Portugal PRT 2482 524 938 20 Russian Federation RUS 2 872 836 022
Hungary HUN 1945943 034 21 Denmark DNK 2 545 523 380
Slovakia SVK 1884791994 22 United Arab Emirates ARE 2343 246 615
Indonesia IDN 1797 246 895 23 Slovakia SVK 2326 147 747
Rep. of Korea KOR 1785035414 24 Saudi Arabia SAU 2120503 161
India IND 1657558115 25 India IND 1843 098 144
Thailand THA 1308 082 554 26 China, Hong Kong SAR HKG 1 536 832 060
Estonia EST 1242309 478 27 Hungary HUN 1473 602 374
Japan JPN 1184 457 338 28 Portugal PRT 1465 510 485
United Arab Emirates ARE 1152625455 29 Finland FIN 1305 621 965
Slovenia SVN 1078 515630 30 Singapore SGP 1294 014 691
China, Hong Kong SAR HKG 859534458 31 Thailand THA 1247 187 810
Bulgaria BGR 791541 166 32 Romania ROU 1221766921
Switzerland CHE 777 422 861 33 Israel ISR 1109 902 000
Brazil BRA 770926 038 34 Malaysia MYS 1089 786 977
Bosnia Herzegovina BIH 677 279 934 35 Indonesia IDN 1031837023
Ukraine UKR 625 803 382 36 Brazil BRA 995 889 886
Serbia SRB 612 967 900 37 lIreland IRL 901 946 710
Belarus BLR 608 710 700 38 Chile CHL 888 270 857
Russian Federation RUS 567 507 018 39 New Zealand NZL 873 852910
Norway NOR 505 056 068 40 Turkey TUR 843 290 206
Finland FIN 503 551302 41 Qatar QAT 829 342 658
Croatia HRV 497 411 947 42 South Africa ZAF 769 302 122
Latvia LVA 419358 709 43 Philippines PHL 751225211
Philippines PHL 417 687 062 44 Kuwait KWT 742 399 463
South Africa ZAF 414 907 602 45 Croatia HRV 589 724 027
Singapore SGP 334021279 46 Greece GRC 583182 126
Israel ISR 330232000 47 Argentina ARG 567 144 545
Egypt EGY 315435 858 48 Slovenia SVN 548 661 542
Ireland IRL 310 337 407 49 Kazakhstan KAZ 530 034 786
North Macedonia MKD 289 883 313 50 Lithuania LTU 527 401 383

sub-total 1-50

148 643 351 188

sub-total 1-50

227 566 823 691

fonte. UN Comtrade



ANEXO 3

OPCOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

COMERCIO INTERNACIONAL | MOBILIARIO (94): 2018

Exportagoes Portuguesas e Quota nas Importagoes Locais (%)

TOP-25
Trade Value (USS) % % Acum Imports (USS) % Import
World wLD 2482524938 100,0
1 France FRA 809618176 32,6 32,6 11987 360083 6,8
2 Spain ESP 599283104 24,1 56,8 4760 026 355 12,6
3 United Kingdom GBR 156 978 475 6,3 63,1 11756 614 965 1,3
4 Slovakia SVK 133 940 957 5,4 68,5 2 326 147 747 5,8
5 Germany DEU 120 878 767 4,9 73,3 21735562167 0,6
6 USA USA 101 168 298 4,1 77,4 72058 612 905 0,1
7 Angola AGO 84 659 911 3,4 80,8 170 586 456 49,6
8 Netherlands NLD 56485810 2,3 83,1 7240155653 0,8
9 Switzerland CHE 39698 418 1,6 84,7 4 615 981 145 0,9
10 ltaly ITA 32 687 481 1,3 86,0 4204 719 500 0,8
11 Belgium BEL 27 756 186 1,1 87,1 3871904 335 0,7
12 Sweden SWE 24 060 759 1,0 88,1 3491 079 207 0,7
13 Algeria DZA 21 818 990 0,9 89,0 n.d
14 United Arab Emirates ARE 19 742 609 0,8 89,8 2 343 246 615 0,8
15 China CHN 15414 204 0,6 90,4 n.d
16 Russian Federation RUS 13061510 0,5 90,9 2 872 836 022 0,5
17 Poland POL 13 004 267 0,5 91,4 3841577 699 0,3
18 Canada CAN 12 999 864 0,5 92,0 9344 716 019 0,1
19 Czechia CZE 12 944 662 0,5 92,5 3644 782 841 0,4
20 Mozambique MOZ 11712572 0,5 93,0 70 137 402 16,7
21 Morocco MAR 8 855 163 0,4 93,3 n.d
22 Cabo Verde CPV 8161 329 0,3 93,7 19 250 510 42,4
23 Luxembourg LUX 8 155 149 0,3 94,0 n.d
24 Turkey TUR 7 654 126 0,3 94,3 843 290 206 0,9
25 Romania ROU 7 649 895 0,3 94,6 1221766921 0,6
sub-total 1-25 2348390682 94,6 172 420 354 753
sub-total 26-167 134 134 172 5,4 100,0

fonte. COMTRADE (UN)



ANEXO 4

OPCOES DE FUTURO 2020
TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

COMERCIO INTERNACIONAL | VESTUARIO (62): 2018

Exportagoes (Export) e Importagoes (Import)

Import Export

Pais Valor (USS) Pais Valor (USS)
842 USA USA 44445 313 251,00 1 156 China CHN 96 792 726 986,00
276 Germany DEU 17055991 817,00 2 344 China, Hong Kong SAR HKG 11 052 347 337,00
392 Japan JPN 15683 592 964,00 3 792 Turkey TUR 9246986 876,00
826 United Kingdom GBR 12 830510 385,00 4 276 Germany DEU 8266 892 003,00
251 France FRA 10644 845 515,00 5 381 ltaly ITA 8175 958 055,00
344 China, Hong Kong SAR HKG 8161 366 737,00 6 704 Viet Nam VNM 7916 530 741,00
381 ltaly ITA 7517 854 328,00 7 699 India IND 6 959 256 941,00
724 Spain ESP 6517 019 057,00 8 56 Belgium BEL 4867612 416,00
528 Netherlands NLD 5108 413 615,00 9 116 Cambodia KHM 4719637 813,00

56 Belgium BEL 470729926600 10 724 Spain ESP 4 463 687 127,00
124 Canada CAN 4658489208,00 11 251 France FRA 4174 663 044,00
643 Russian Federation RUS 4 066 352 670,00 12 528 Netherlands NLD 4 130 551 288,00

36 Australia AUS 2815927918,00 13 360 Indonesia IDN 3481 396 154,00

40 Austria AUT 2675125587,00 14 826 United Kingdom GBR  3287938595,00
757 Switzerland CHE 2460172398,00 15 842 USA USA 2610634 802,00
410 Rep. of Korea KOR 2237116 580,00 16 144 Sri Lanka LKA 2 366 689 168,00
208 Denmark DNK 1956 855797,00 17 620 Portugal PRT 2244217 351,00
752 Sweden SWE 1943209341,00 18 586 Pakistan PAK 2105 321 074,00
616 Poland POL 1774060570,00 19 208 Denmark DNK 1796 504 855,00
702 Singapore SGP 1679799604,00 20 222 El Salvador SLV 1779 837 256,00
156 China CHN 1667713904,00 21 484 Mexico MEX 1693 090 519,00
484 Mexico MEX 1581 751509,00 22 616 Poland POL 1596 010 880,00
152 Chile CHL 1288596957,00 23 604 Peru PER 1256 352 293,00
579 Norway NOR 1215217959,00 24 40 Austria AUT 1139908 983,00

76 Brazil BRA 1054294842,00 25 400 Jordan JOR 1092 380 014,00
620 Portugal PRT 1047 747 021,00 26 320 Guatemala GTM 1018 024 860,00
372 Ireland IRL 980106 894,00 27 410 Rep. of Korea KOR 932 474 459,00
792 Turkey TUR 941223517,00 28 642 Romania ROU 927 024 546,00
203 Czech Rep. CZE 889841229,00 29 504 Morocco MAR 862 686 290,00
710 South Africa ZAF 879 394 948,00 30 608 Philippines PHL 819 826 849,00
300 Greece GRC 873399988,00 31 100 Bulgaria BGR 777 448 953,00
246 Finland FIN 841018 789,00 32 458 Malaysia MYS 769 453 862,00
682 Saudi Arabia SAU 811719699,00 33 752 Sweden SWE 757 826 731,00
376 lIsrael ISR 774 497 000,00 34 788 Tunisia TUN 733 225 393,00
703 Slovakia SVK 725526084,00 35 702 Singapore SGP 701 911 098,00
490 Other Asia, nes 718968 244,00 36 703 Slovakia SVK 647 839 333,00
554 New Zealand NZL 558473692,00 37 558 Nicaragua NIC 621377 071,00
642 Romania ROU 482 472 274,00 38 818 Egypt EGY 499 134 691,00
414 Kuwait KWT 466 455 014,00 39 300 Greece GRC 495 354 291,00
348 Hungary HUN 450597 870,00 40 203 Czech Rep. CZE 491 425 858,00
398 Kazakhstan KAZ 402 633 158,00 41 757 Switzerland CHE 470 556 504,00
804 Ukraine UKR 380800971,00 42 124 Canada CAN 464 215 593,00
170 Colombia coL 351480347,00 43 490 Other Asia, nes 454 664 120,00
862 Venezuela VEN 343 241 736,00 44 480 Mauritius MUS 422 422 952,00
191 Croatia HRV 334443729,00 45 688 Serbia SRB 409 542 491,00
604 Peru PER 317628657,00 46 440 Lithuania LTU 377910 391,00
458 Malaysia MYS 298955411,00 47 191 Croatia HRV 333 092 101,00
705 Slovenia SVN 271099 947,00 48 348 Hungary HUN 321 499 264,00
100 Bulgaria BGR 269184 228,00 49 170 Colombia coL 254 714 981,00
222 El Salvador SLV 263012478,00 50 710 South Africa ZAF 225 805 502,00

Fonte: COMTRADE (Nagdes Unidas)
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ANEXO 5
COMERCIO INTERNACIONAL | VESTUARIO: 2018

Exportagoes Portuguesas e Quota nas Importagoes Locais (%)

TOP-25
Valor (USS) % Imp.Locais
World WLD 2244217 351,00 1,209
1 Spain ESP 829478 437,00 12,728
2 France FRA 349 015 503,00 3,279
3 Germany DEU 264 252 153,00 1,549
4 United Kingdom GBR 220764 218,00 1,721
5 ltaly ITA 103 542 398,00 1,377
6 Netherlands NLD 95 669 888,00 1,873
7 Belgium BEL 57 420 076,00 1,220
8 Sweden SWE 44 050 758,00 2,267
9 USA USA 40 658 437,00 0,091
10 Denmark DNK 40 461 073,00 2,068
11 Switzerland CHE 30895 809,00 1,256
12 Tunisia TUN 26 600 178,00 22,825
13 Angola AGO 26042 138,00 n.d.
14 Austria AUT 24123 319,00 0,902
15 Ireland IRL 12 782 055,00 1,304
16 Finland FIN 11 097 378,00 1,320
17 Poland POL 6131 823,00 0,346
18 Norway NOR 5746 189,00 0,473
19 Mexico MEX 4175 355,00 0,264
20 Canada CAN 3680 861,00 0,079
21 United Arab Emirates ARE 3617 043,00 n.d.
22 China, Hong Kong SAR HKG 3381 698,00 0,041
23 Israel ISR 3037 293,00 0,392
24 Morocco MAR 2 750873,00 2,388
25 Japan JPN 2 240 641,00 0,014

Fonte: COMTRADE (Nag¢des Unidas)



ANEXO 6

COMERCIO INTERNACIONAL | MOBILIARIO: 2014-18

Exportagoes Portuguesas

Code

94

9401

9402

9403

940310
940320
940330
940340
940350
940360

940370
940390

9404

9405

9406

Commodity

Furniture; bedding, mattresses, mattress supports,
cushions and similar stuffed furnishings; lamps and
lighting fittings, n.e.c.; illuminated signs, illuminated
name-plates and the like; prefabricated buildings

Seats (not those of heading no. 9402), whether or not
convertible into beds and parts thereof

Furniture; medical, surgical, dental or veterinary (e.g.
operating tables, hospital beds, dentists' chairs)
barbers' chairs; parts

Furniture and parts thereof, n.e.c. in chapter 94
Furniture; metal, for office use

Furniture; metal, other than for office use
Furniture; wooden, for office use

Furniture; wooden, for kitchen use

Furniture; wooden, for bedroom use

Furniture; wooden, other than for office, kitchen or
bedroom use

Furniture; plastic

Furniture; parts

Mattress supports; articles of bedding (e.g.
mattresses, quilts, eiderdowns, cushions pouffes and
pillows), fitted with springs or stuffed, whether or not

Lamps, light fittings; including searchlights, spotlights
and parts thereof, n.e.c.; illuminated signs, name-
plates and the like, having permanently fixed light
source and parts thereof n.e.c. or included

Buildings prefabricated

2018

2482524 938

1102 719 048

22989 612

974 864 757
54 090 567
43 264 340
72327 394

104 665 807

115 380 186

454 936 490

21 886 296
101 521 684

180 551 667

138 052 063

63 347 789

Trade Value (US$)

2017 2016 2015

2201700883 2023035354 1888563492

983 716 671 949 404 227 862 204 515
844 825 730 22 116 274 24 000 508
165 641 938 746 396 669 728930 385
63 528 010 40775731 44 051 512
89 826 336 37 558 880 39383553
85 814 364 58 882 406 66 182 572
434 248 708 74 077 902 68 585 604
16 062 861 87 434725 87 695 987
67 906 546 369 544 492 363 228 333
39 408 604 14 451 928 10463 181
41174 566 56 449 033 45147 323
28 204 258 142 292 225 120 609 091
119 863 188 109 337 092 116 335 826
59 449 096 53 488 865 36 483 163

2014

2054 775 621

849 685 838

25928 601

852 856 036
51621 060
52 002 564
42 411 091
67 642 434

125 147 641

449 070 356

12 890 865
47 686 805

126 029 293

136 221 894

64 053 958

OPCOES DE FUTURO 2020

TENDENCIAS E VISAO PROSPETIVA

TxCrescAno
2014-18
%

4,8

6,7

-3,0

3,4

1,2

-4,5
14,3
11,5
-2,0
0,3

14,1
20,8

9,4

0,3

Produtos

Mobilia; roupa de cama, colchdes, suportes para
colchdes, almofadas e méveis semelhantes de pelucia;
lampadas e acessoérios de iluminagdo, n.e.c .; sinais
luminosos, placas de identificagdo iluminadas e
semelhantes; construgBes pré-fabricadas

Assentos (exceto os da posi¢gdo 9402), mesmo
transformdveis em camas e suas partes

Mobilia; cadeiras de barbeiro médicas, cirurgicas,
odontoldgicas ou veterinarias (por exemplo, mesas

Moveis e suas partes, n.e.c. no capitulo 94

Mobilia; metal, para escritério

Mobilia; metal, exceto para uso em escritério
Mobilia; de madeira, para escritério

Mobilia; em madeira, para cozinha

Mobilia; em madeira, para quarto

Mobilia; de madeira, exceto para uso em escritdrio,
cozinha ou quarto

Mobilia; plastico

Mobilia; partes

Suportes de colchdo; artigos de cama (por exemplo,
colchdes, edredons, edredons, almofadas, puffs e
travesseiros), equipados com molas ou recheados,
mesmo recobertos

Lampadas, luminarias; incluindo holofotes, holofotes e
suas partes, n.e.c .; sinais luminosos, placas de
identificagdo e semelhantes, com fonte luminosa fixa

Edificios pré-fabricados

fonte. Comtrade (UN)
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ANEXO 7

INOVACAO: Estrutura do Global Innovation Index, 2018
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